Otletek és javaslatok a varosrehabilitacié folyamatanak
menedzseléséhez

EGceEpY TAMAS!

Bevezetés

Az elmult években a varoskutatdk, tervezdk, kozgazdaszok és politikusok fi-
gyelme egyre inkdbb a lakonegyedekre iranyult, hiszen felismerték, hogy az
emberek mindennapi életét befolyasolo gazdasagi, lakas- és munkaerdpiaci
trendek nagyon jol vizsgalhatok ezen a szinten. Ezzel parhuzamosan mind
hangstlyosabban jelentkezik a varosrészek és lakonegyedek feltjitasanak
kérdése is. Bar az egyes lakdnegyedek jelentdsen kiilonbozhetnek egymastol,
az alapvetd problémak altalaban mindenhol hasonldk és jol kdrvonalazhatdok. A
varosrehabilitacios projektek megvaldsitadsa azonban mégsem egyszer( feladat
és szamtalan veszélyt hordozhat magaban: tilzott biirokratizalodas, a spontani-
tas elvesztése, til merev koordindcios rendszer elfogadasa, lehetséges konflik-
tusok a résztveviok kozott az eltérd feladatok, érdekek és célok kovetkeztében.
E nehézségek elkeriilésére a varosrészek menedzselésében és feltjitdsaban azok
az integralt, kolcsonos egytittmiikodésen alapuld projektek lehetnek sikeresek,
amelyek koriiltekintd tervezést és kivitelezést igényelnek. A varosrehabilitacio
kiilfoldi és hazai tapasztalataira tdmaszkodo tanulmanyunkban olyan otletekkel
és javaslatokkal probaljuk segiteni a rehabilitacioval foglalkozd szakemberek
munkdjat, amelyek hozzajarulhatnak a varosfeltjitasi folyamat sikeréhez.

Mit tegyiink a felajitasi folyamat megkezdése el6tt?

A rehabilitacioban a lakdnegyedet szélesebb kontextusban, azaz tagabb tarsadal-
mi-gazdasagi és telepiilési kornyezetében helyezziik el és értelmezziik, hiszen
a problémak, s igy a megoldasok is nagyban fliggenek ezektdl. A dontéshozdok
a lakénegyedekkel kapcsolatban gyakran csak feltételezésekbdl indulnak ki,
ezért nélkiilozhetetlen, hogy a feltjitasi folyamatok megkezdése el6tt altalanos
ralatassal és ismeretekkel rendelkezziink a megujitandé lakonegyedrdl, is-
merjiik jellegzetességeit és miikodését, valamint feltarjuk és megértsiik a helyi
tarsadalmban végbemend folyamatokat. Csak igy lehetséges a partnerség ki-
alakitasa, a beruhdazas koltségeinek el6teremtése és a hatékonysag biztositasa.

1 MTA Foldrajztudomanyi Kutatdintézet, H-1112 Budapest, Budaorsi ut 45.
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A rehabilitacié megkezdése el6tt feltétleniil ki kell dolgoznunk a teriilet
gazdasagi, tarsadalmi és fizikai kornyzeti megujitasara vonatkozo stratégiat,
valamint vildgos és érthetd célokat kell megfogalmaznunk. Ennek soran sik-
eresen alkalmazhatjuk a ,Gondolkozzunk globdlisan és cselekedjiink lokdlisan!”
elvet: a kezdeményezéseket mindig az adott lakonegyed helyi viszonyain-
ak megfelelen alakitsuk ki, vagy az atvett projektet a helyi viszonyokra
szabjuk és a megvalositas soran tjra és tjra adjunk lendiiletet a folyamat-
nak. Problémaként értékelhetjiik hazdnkban, hogy a fizikai rehabilitacid, a
varosszerkezeti €s épitészeti megoldasok jelentéségét gyakran tulbecsiilik és
— mind az emberek mindennapjaira gyakorolt hatasaikat, mind a problémak
megoldasanak sikerét illetéen — ttlzoak a veliik kapcsolatos varakozasok. Ha a
projekt nem egésziil ki egy erds (kollektiv és eqyéni) szocidlis programmal, az élet-
mindség javitasat célzo kezdeményezés elbukhat (Hort-JENSEN, A.—-MORRISON,
N. 2000).

A projektek kulcskérdése a finanszirozds, a feltjitasi folyamat koltségeinek
el6teremtése. A gazdasagi lehetdségek sorsdontbek lehetnek a kezdeménye-
zések sikeres megvalositasaban. A tapasztalatok mégis azt mutatjak, hogy a
szakembereknek altaldban kevés elképzelésiik van a rehabilitacié tényleges
koltségeirdl. A tdarsadalmi-gazdasigi potencidlok és forrdsok feltdrdsa nagyban hoz-
zdjarulhat a rehabilitacid sikeréhez. Jobb esetben ez tobb forrasbdl is torténhet,
a feltjitasi folyamat el6tt tehat probaljuk meg felderiteni és akkumuldlni ezeket
a forrasokat. Lényeges annak az ismerete, hogy a projektek szamara milyen
pdlydzati titon elnyerhetd pénziigyi timogatdsok 1éteznek. Erdemes azt is figye-
lembe venni a rehabilitacio soran, hogy a pénz mennyiben képes hozzaadott
értéket termelni a bevont partnerek szadmara.

Fontos megvizsgalni a maganszektor bevonadsanak lehet6ségeit is,
hiszen a helyi vallalkozasok és tarsasagok ugyancsak finanszirozhatjak a re-
generaciot, timogatva a helyi énkormanyzatokat. A versenyhelyzet biztositasa
egyébként is javitja a lakaspiaci beruhazasok és szolgaltatasok mindségét, s
csokkentheti a rehabilitacio koltségeit. Akadalyt jelenthet viszont a helyi lakos-
sag anyagi forrasainak és hozzajaruldsanak korlatozottsaga, amely lassithatja
a projekt végrehajtasat.

A rehabilitaci¢ sikerének masik kulcskérdése, hogy sikertil-e 0sszealli-
tani egy 1j, multidiszciplindris (sokoldalii) csapatot, amely 4j eljarasokat, munka-
kapcsolatokat és mddszereket fejleszt ki a rehabilitacio sikere érdekében, terve-
zi, irdnyitja és koordinalja a folyamatot. A rehabilitacios team a lehet6 legszéle-
sebb alapokon nyugodjon: a dontéshozdk, elméleti €s gyakorlati szakemberek,
beruhazok és a helyi lakossag is képviseltetve legyenek benne. A lakossagon
és az intézményeken kiviil a ,,harmadik oldalt” is érdemes bevonni a kezde-
ményezésbe, mert semlegességiik és elkotelezettségiik jo alapot teremthet az
érdekek 9sszehangolasara. A helyi politikusok bevonadsa és elkotelezettségiik
hosszu tdvii megtartasa ugyancsak dontd tényezd. A munkacsoport azonban
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csak akkor lesz hatékony, ha a szerepeket és a feleldsségi koroket tisztazzak
és megosztjak, megfelel6en mtkodik a partnerek kozotti koordindcid, és szem
el6tt tartjdk a rugalmassag jelentéségét a folyamatban (Horr-Jensen, A.-Henw,
E.-KA&Hrix, A.-Li1as, R. 2004).

A szocialis fragmentaltsag gyengiti a lakossag helyi kotodését és az
egyik legfontosabb probléma a lakénegyedet érint6 beavatkozasok tervezése
és kivitelezése soran. Emellett az intézményi hattér széttagoltsaga is felel6s a
szervezési és kivitelezési nehézségekért. Tényként allapithaté meg, hogy az ed-
digi hagyomanyos hozzaallassal és eszkoztarral a lakonegyedekben megjelend
problémak kezelése kevésbé hatékony és sikeres, ezért az intézményeknek és
a lakénegyedeknek 1j eljarasokat és munkamodszereket kell megismerniiik
és alkalmazniuk a rehabilitdcioban.

Fontos 1épések és teenddk a felajitasi folyamat soran

A lakénegyedek a varoson beliili elhelyezkedésiik, népességszamuk, tulaj-
donviszonyaik, a lakdsallomanyuk mindsége és a tarsadalmi kirekesztés for-
mai stb. alapjén rendkiviil 6sszetettek és sokfélék lehetnek. Eppen ezért a
varosrehabilitacids kezdeményezések ugyanolyan formaban és szerkezetben
torténd atvétele egy masik teriileten altaldban nem megfelel6 mddszer a la-
kénegyedek allapotanak javitasdra. Ami lehetséges és néha egyszerti az egyik
varosban vagy lakonegyedben, az gyakran megvaldsithatatlan a masikban.
Ennek magyarazata a strukturalis, intézményi, gazdasagi és kulturalis hattér
kiilonbségeiben, valamint az eltérd szabalyokban, rendelkezésekben kere-
sendd. Amikor egy problémat igyeksziink megoldani, a lehetséges megol-
dasok szélesebb skalajat kell ismerniink. Még ha a kezdeményezések nem is
adaptédlhatok, a helyi koriilményekhez bizonyos mértékig illeszked6 elemek
egyértelmtien atvehetdk.

Altaldban elmondhatjuk, hogy a rehabilitdciés munkamddszerek, a
varosfelujitas intézményi hattere és a gondolkodasmod jobban adaptalha-
tok, mint maguk a teljes varosfeltjitasi modellek. Célravezetdbb a kiilonb6z6
projektek tapasztalatait felhaszndlva és integralva egy 1ij, sajiat modell felépitése.
Ebbdl a szempontbdl rendkiviili jelentéséggel birnak a kisérleti (pilot) projektek
és a modelltesztelés alkalmazasa a kijelolt akcioteriileteken. A problémak
megkozelitése és kezelése ugyanis valtozhat, ha jobban megismerjiik a mashol
mar kiprébalt megoldasokat. Emellett ezek a pilot projektek nemcsak a gya-
korlati szakemberek hozzaallasaban, de az atvett 4jj és innovativ megoldasok
hatasaban és a folyamatba bevont helyi szerepldk (lakosok, civil szervezetek
és kozszerepldk) attittidjében is pozitiv valtozasokat eredményezhetnek.

Egy varosrész, lakdnegyed feltijitasa soran sziikséges az dgazatok (szek-
torok) kozotti egyiittmiikodés megteremtése és a lakonegyedben rejt6z6 —nemcsak
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anyagi — er6forrasok felhalmozasa és kiakndzasa, illetve a lakonegyed szintjén
muikodd non-profit , harmadik szektor” bevonasa a rehabilitacios folyamat-
ba. Egyik legfontosabb 1épés a humdn erdforrdsok és tartalékok mozgodsitisa: a
regeneracio soran a kezdeményezés hosszu tavu fenntarthatosaga érdekében
nagy figyelmet kell forditanunk a pozitiv és konstruktiv lakossagi részvétel
megteremtésére, hiszen a helyi tudasbazis alkalmazasa nagyban segitheti a
felujitasi folyamatot. A helyi lakossag eréforrasainak mobilizaldséara és az
Onbecsiilés novelésére az egyik legjobb modszer a bizalom és a helyi felel 8s-
ségtudat erdsitése. Ehhez aktivan jelen kell lenniink a helyszinen, a kivitelezésért
felelés tarsasagot és a projekt eredményeit a helyszinen ,lathatova” és min-
denki szamadra elérhetévé kell tenniink.

Bizalomépit6 1épésekre és programokra is sziikség van, amiben segitsé-
glinkre lehet a lakossdgi konzultdcié és az informdciddramlis kortiltekinté biztosi-
tasa. Nem feledkezhetiink meg azonban arrdl, hogy a bizalom, a helyi kotédés
kialakitasa és a lakossag mobilizalasa idSigényes folyamat. A tarsadalmi eréfor-
rasok el6hivasa és kihasznalasa el6segitheti a teriilet szocialis rehabilitacidjat, a
képzési programokkal és trainingekkel pedig hosszt tavon hozzajarulhatunk
a kapacitasok és kompetenciak javulasahoz (Ecepy T. 2005).

Az elégedetlenség vagy éppenséggel az elégedettség szintje és jellege
lakdnegyedenként jelentdsen valtozhat. Ez ramutat a helyi konzultaciok je-
lentéségére a projekt megkezdése el6tt és végig a kivitelezés soran. Egyrészt
rendelkezésre all a helyi rehabilitacids szakérték hatalmas kapacitasa és be-
folyasa, akik mar évek 6ta — gyakran egyiitt — dolgoznak a lakonegyedben,
informacidik vannak a késziilé regeneracios tervekrol, alapos ismeretekkel
rendelkeznek a teriiletrdl és elkotelezettek a tertilet helyzetének javitdsaban.
Masrészt ott vannak a helyszinen tevékenykedd helyi partnerek, akik a projekt
menedzsmentje felé tizeneteket kozvetithetnek, de talan ennél is fontosabb,
hogy olyan specialis dolgokat is meglathatnak, amelyek konnyedén kivitelez-
hetdk a kornyezet javitasa érdekében.

A pozitiv iranyu fejlédéshez és a negativ tendencidk megsziintetéséhez
természetesen sziikség van olyan kulcsszemélyekre is, akik bizonyos foku szer-
vezOképességgel rendelkeznek a helyi tarsadalomban. Az aktualis projektrol
sz0l6 informacio terjesztése a lakossag korében, a helyi lakossag bevonasa a
lakonegyed fejlesztésébe és a dontéshozatalba, a motivacio és a bizalom meg-
teremtése, a teriilet tovabbi feldjitasanak megszervezése olyan fontos lépések,
amelyek bdrhol és barmelyik projektben dtvehetdk és alkalmazhatok.

Ne feledjiik, hogy a feltjitasi projekt nem ér véget annak , hivatalos”
lezarasaval. Gyakran megfeledkeziink a lakonegyedben beinditott folyamatok
jovébeli miikodésének biztositasardl és az elért eredmények fenntartdsarol.
Eppen ezért mér a tervezés folyaman térjiink ki a folyamat projektzarés utani
menedzselésének és fenntartasanak, illetve ezek finanszirozasanak a kérdé-
seire!
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Osszefoglalas

A varosrészek épitett kornyezete a varosrehabilitacié altal folyamatosan atala-
kul és jelentds valtozasokon megy keresztiil: egyre esztétikusabba, lakhatobba
és élhetébbé valik. Egyuttal az ott él6k életmindsége is javul és a tarsadal-
mi-gazdasagi kornyezetben is pozitiv iranyua valtozasok kovetkeznek be. Az
elmult években a nyugat-europai tapasztalat alapjan azonban egyértelmtien
bebizonyosodott, hogy egy varosrész kizarolag fizikai kornyezetének feltjitasa
nem feltétlentil jar egyiitt a tertilet felértékel6désével és felemelkedésével. Igazi
sikereket a tarsadalmi, gazdasagi és fizikai rehabilitacio egydittes, integralt
alkalmazasa hozhat. Napjainkra a dontéshozok felismerték a varosfeltjitasi
folyamatok jelentéségét és remélhetdleg a kozeljovében tovabbi 1épéseket
tesznek a lakonegyedek helyzetének javitasara, hiszen a varosrehabilitacio
eddigi eredményei kétségteleniil pozitiv visszhangra talaltak a szakemberek
és a lakossag korében.
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