A vdrosfelujitds nemzetkozi sajdtossdgai

A varosrehabilitaciés kezdeményezések
nemzetkozi tapasztalatai

EGepy TaMAS—KovAcSs ZOLTAN—NICOLA MORRISON

Bevezetés

Tanulmanykoétetiink els6 fejezetében részletesen bemutattuk a NEHOM-prog-
ram varosfelljitassal kapcsolatos gyakorlati eredményeit és javaslatait. A projekt fel-
adatai kozott szerepelt tobbek kdzott az is, hogy a vizsgalt kezdeményezések tapasz-
talatainak 0sszegyjtésével €s rendszerezésével vonja le a varosregeneracié folyama-
taval kapcsolatos altalanos érvényl kovetkeztetéseket, valamint adjon attekint6 képet
az europai rehabilitacios projektek helyzetérdl és orszagok kozotti transzferalhatosa-
ganak lehetdségeirdl.

Tanulmanyunk — amely a NEHOM-projekt ,, Transferability Report” c. §ssze-
foglal6 munkdjanak felhasznalasaval késziilt (EGepy T.—KovAcs Z.—MORRISON N.
2004) — szorosan Osszefligg ,,A sikeres varosrehabilitacid” c. irdsunkkal, szemlélet-
moédjaban azonban eltér, mivel az elméletre helyezi a hangsulyt. El6szor szamba
vessziik a projektek kivitelezésének €s megvalosithatosaganak éltalanos tapasztalatait,
részletesebben kitérve az intézményes keretekkel, stratégidval, finanszirozassal, a la-
koénegyeddel és annak lakossagaval 6sszefiiggd megallapitdsokra. Mésrészt attekin-
tést adunk a kutatasba bevont rehabilitacios kezdeményezésekrol és réviden elemez-
zlik a projektek mas orszdgokban és régiokban torténd atvételének feltételeit és lehe-
tdségeit.

A konnyebb attekinthet6ség érdekében a kezdeményezések sszehasonlita-
sa sordn nem tértlink ki az esettanulmanyok részletes ismertetésére, a bemutatott tab-
lazatok ennek megfeleléen kivonatosak €s tajékoztato jellegliek. Az 6sszehasonlitd
fejezetekben példaként hivatkozunk egyes orszagokra és esettanulmanyokra, ezek
részletes bemutatasa azonban meghaladnd a tanulmany kereteit'.

! Ha részletesebben is meg szeretné ismerni az Olvasé a kutatasi eredményeket (orszagok,
esettanulmanyok, publikaciok stb.), javasoljuk a NEHOM-projekt kiadvanyait (angol nyelvi
kézikonyv és CD) és weboldalat (www.nhh.no/geo/NEHOM).
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A projektek kivitelezésének és megvaldsithatésaganak
altalanos tapasztalatai

Az intézményi hdttér szintjei
A kozponti korményzati szint

A lakdnegyedek feltjitasi stratégidinak kialakitdsa soran a kozponti és regiona-
lis kormanyzatok, a kerileti és telepiilési dnkormanyzatok, valamint a hatésagok (pl. a
renddrség) gyakran keriilnek kapcsolatba egymassal. Természetesen a politika is ennek
megfeleloen alakul, s helyi stratégiai partmerkapcsolatok jonnek 1étre. Fontos megemli-
teni, hogy ebben a folyamatban a kiilonb6z6 kdzponti korményzati szabélyok és rendel-
kezések — helyi szinten torténé alkalmazasukkor — nem Iéphetnek ellentmondésba egy-
massal. Sajnos a kiilonb6z6 minisztériumok 4ltal kitlizott célok kozott viszont gyakran
ellentmondas van, ami a programok végrehajtasanak hatékonysagat erésen csokkenti.
Ezért az eurdpai kormanyzatokra egyre nagyobb nyomds nehezedik abban a tekintetben,
hogy a helyi valtozasokat jobban elésegitd politikat folytassanak.

Annak ellenére, hogy a nyugat-eurdpai orszdgokban a kézponti kormanyza-
ti ellenérzést nem mindig fogadjak kitoro lelkesedéssel a helyi szinten, megallapithat-
juk, hogy ez még mindig jobb a kelet-europai helyzetnél. Ezekben az orszdgokban
ugyanis a nemzeti politika keretei sokkal lazabbak és kevésbé 6sztonzik a partnere-
ket a konfliktusok targyaldsos rendezésére és az egyiittmiikodési készség fejleszté-
sére. A volt keleti blokk orszagaiban helyi szinten a stratégiai erdfeszitések kozéppont-
jéban az érdekeltek ,,0sszehozdsa” 4ll, illetve kdzponti kérdésként szerepel a projek-
tek végrehajtasahoz sziikséges — elsdsorban allami forrasbol szarmazo — anyagi esz-
kozok eldteremtésének nehézsége.

A telepiilési (6nkormanyzati) szint

A lakonegyedek rehabilitacidja varosi €s keriileti szintli stratégiai dontéseket igé-
nyel, amelyeket szakértokkel torténd konzultaciok utan kell meghozni. Csak igy lehet-
séges azon hibas Iépések elkeriilése, melyek a varosrész fejlesztése soran szocialis, fizi-
kai és kulturalis téren keletkezhetnek. A varosfelujitds legfontosabb szintje a telepiilési
onkormdnyzati szint, mivel a tervek a legtobb esetben ezen a szinten késziilnek, a prog-
ramok és kezdeményezések pedig itt valosulnak meg. Altaldban a helyi nkorméanyzat-
ok ebben a folyamatban rendkiviil fontos szerepet jatszanak, hiszen 6k allnak a legko-
zelebb a projektek konkrét helyszineihez, az akciok érintettjeihez és a résztvevokhoz. A
helyi nkormanyzat €s a lakonegyedek kapcsolatanak jellegét és mindségét a kiils6 ko-
rilmények fényében kell értékelni: ez az elszigeteltségtdl a kozombdosségen, ellenkezésen
és integracion keresztiil a lehetdségek kihasznalasan alapuld megkozelitésig széles ska-
lan mozoghat. Ez utdbbi olyan atalakitasi és regeneracios politikakat hordoz magéban,
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amelyek jelent6s strukturalis beruhazéasokkal jarnak a lakénegyedben, s ezeket mintegy
lehetségként hasznaljék a céliranyos szocialis és kdrnyezeti regeneracios projektek meg-
valositasaban. Ugyanakkor a helyzet abbdl a szempontbdl rendkiviil valtozatos képet
mutat, hogy ezek a beruhazasok mennyire képesek egyéb helyi fejlesztéseket indukalni.

A kezdeményezések megvalositasaban a szereplok feleldssége is nagyon fon-
tos. ANEHOM esettanulményokban leirt kezdeményezések a koz- és magénszféra la-
kasépitd vallalkozasaitdl szarmaztak vagy kormanyzati programok keretében valdsultak
meg. Nyilvanvalo, hogy utobbi esetben a szereplok lehetdségei joval tdgabbak, mint
amikor a lakék non-profit szervezetei vallaljak magukra a kezdeményezést és a fel-
adatok végrehajtasat.

A kiillonbo6z6 iranyitasi (igazgatasi) szintek kozotti kapcsolat

A sikeres varosfelujitas egyik feltétele a kiilonbdzd iranyitasi szintek kozotti
jo kapcsolat, ezért torekedni kell a dontéshozatali szintek k6zotti rugalmassag meg-
teremtésére. Bar vilagos, hogy helyi szinten a telepiilési 6nkorményzat a foszerepld,
a lokalis kezdeményezéseknek kapcsolatot kell taldlniuk a varospolitika és nemzeti (re-
gionalis) stratégiak irdnyaba is. A helyi kezdeményezések és a szélesebb politikai cél-
kitlizések kozotti kohézio az egyiittmikddés komoly lehetdségeit kinalja. Ebbol a
szempontbol a kovetkezd egyiittmiikodési szintek a legfontosabbak:

— A kozponti kormanyzat és a helyi onkormanyzat egyiittmiikodése (kiillono-
sen a centralizalt irdnyitasu allamokban);

— A kozponti kormanyzat és a régidk egyiittmiikodése (kiilondsen a szovet-
ségi és regionalis szervezodési dllamokban);

— A régiok és teleplilési 6nkorményzatok egylittmiikdodése (kiilondsen a szo-
vetségi allamokban);

— A teleptilési onkormanyzatok és kertiletek egyiittmiikodése (kétszintii va-
rosi kozigazgatasi rendszerekben).

A partnerség jelentésége a dontéshozoi szinteken

Minthogy a helyi 6nkormanyzatok szoros kapcsolatban dllnak a kornyezetiik-
ben miikodé intézményekkel (renddrség, egészségligyi intézmények), elényben vannak
az dtfogo és integrdlt stratégiak kialakitasakor. Az ilyen partnerség alapja azonban
gyakran az onkéntes joakarat és az egyének kezdeményezokészsége. Ha a testiiletek
képvisel6i nem rendelkeznek tényleges dontéshozdi, végrehajtdi hatalommal €s nin-
csenek 0sztonozve a kezdeményezések kidolgozasara €s a tarsadalom iranyaba tor-
ténd kozvetitésére, akkor a testiileti iilések gyakran értéktelen eszmecserékké véalnak.
Ilyen koriilmények kozott a képviseldk gyakran frusztraltak és gyakoriak a konflik-
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tusok is, illetve a felgjitdsban érdekelt gyakorlati szakemberek rovid tavu érdekei iit-
kozhetnek a szakértok €s elméleti szakemberek hosszu tavu elképzeléseivel.

A fluggetlen szervezetek szerepe

A fuggetlen, de teljes mértékben elismert, a killonbdz6 szintl partnerek kozott
kozvelits szervezetek (ligynokségek) kulcsfontossaguak a lakonegyedek altal kezdemé-
nyezett projektek sikeres megvalositdsaban. A projektek olyan szervezetek gondozasat
igénylik, amelyek hatékony adminisztrativ infrastruktirat biztositanak a menedzselési
tevékenységhez, képzési feladatokat latnak el és egyéb munkaadassal és munkavallalas-
sal kapcsolatos tevékenységeket végeznek (bérelszamolas, ad6zas, panaszok €s fegyel-
mi tigyek kivizsgalasa stb.). ANEHOM esettanulmanyok kozott szamos példa talalhato,
amely az ilyen szervezetek hatékonysagarol taniskodik. Az olaszorszagi Via Arquatdban
(Torino) épitészek kiilsd szervezete, az Aventura Urbana kozvetitett a killonbdzo helyi
szerepvallalok €s lakok kozott. Az ugyancsak torinoi Via Ivredban egy helyi fejleszto tigy-
nokség toltotte be ezt a szerepet, a franciaorszagi Aigues-ben pedig kiilso szolgaltato cég
koordinélta a helyi akciokat. A német szocidlis integracids varosfejlesztési program ke-
retében az ugynevezett Quartiers Management irodak voltak az egyes szereplok kozotti
egyeztetés kulcsszerepldi és kisérték figyelemmel a lakdnegyedek komplex stratégia ke-
retében megvaldsulo feldjitasat (1. abra). Hasonld dontéshozd, iranyitd és kozvetitd sze-
repet jatszanak a budapesti mintateriileteken tevékenykedo tarsasagok is: a Rév8 Rt. a

@ Jozsefvarosban, a SEM IX Rt. a Ferencvarosban, vagy a Rehabiliticios Programmene- @
dzser Iroda Kébanyan.

Az atalakulo gazdasagokban a feladatok sikeres menedzseléséhez sziikségsze-
rli volt, hogy a feladatok végrehajtasat az allami kézben 1€v6 szervezetektdl a részben
magantulajdonu szervezetek NGO-k (azaz non-governmental organisations, nem kor-
ményzati szervezetek) vegyék at. Esztorszagban példaul létrehoztak a Lakastulajdonosi
Egyestileteket (FOAs — Flat Owner Associations), Magyarorszagon pedig a folyamatot
— mint mér emlitettiik — Snkormanyzati tulajdonban 1€v6 részvénytarsasagok iranyitjak.

Az intézményes keretek dtalakuldsa
A tervezési rendszer valtozésai
A kiilonb6z6 orszagokban végzett vizsgalatok azt mutatjak, hogy egyre alta-
lanosabbd vlik a hasonld, &m kordntsem szabvanyositott eljarasok alkalmazésa a re-
habilitacids folyamatok soran. A kiilonbségek elsdsorban ott jelentkeznek, ahol intéz-
ményi szempontbol mas a kdzponti kormanyzat €s a helyi onkormanyzatok kapcso-

latdnak gyakorlata és értelmezése, ami természetesen szorosan dsszefligg az adott
orszagok jogi s intézményi rendszerével. Itt kell megemliteni azt a tényt is, hogy az
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1. abra Példa egy lakonegyed-menedzsment felépitésére: a berlini Schoneberg-Nord Quartiersmanagement

szervezeti strukturaja

alkalmazott tervezési eljarasok és rendszerek rendkiviil kiilonb6zoek lehetnek ezek-
ben az orszadgokban. Kivételes esetekben vagy a szokasos modszerekkel nem kezel-
hetd esetekben ad hoc eljarasok alkalmazasara keriilhet sor. Ismét mas esetekben be-
vett eljarasokat és eszkozoket igyekeznek kiprobalni az 4j intézményes keretek kozott,
példaul amikor a nemzeti és helyi kormanyzatok mellett egy harmadik partner — az
Eurépai Uni6 — jelenik meg.

Vannak olyan orszagos rendszerek, amelyek igyekeznek igazodni az EU po-
litikqjahoz és ezek kialakitasa egy viszonylag 0j és kdvetendé modellt allit elénk: Ezek
célja sajat, 6nallo modszerek €s eljarasok kidolgozasa, az 6nkormanyzati politika fej-
lesztése, a piac €s a harmadik szektor (tarsadalmi munkdban tevékenykedd szerve-
zetek) kapcsolatanak megteremtése, valamint olyan 4j gyakorlat és szabvanyok kiala-
kitasa, amelyek a kozpénzek €s kozszereplok bevonasaval végrehajtott projekteken
alapulnak. Mas orszadgokban az Eur6pai Bizottsag szocidlis politikajat sajat, hagyoma-
nyos politikdjukkal 6sszhangban 4llénak tekintik, és annak megerdsitéseként értéke-
lik. Az elsé eset kedvezdbb elofeltételeket kindl a projektek kivitelezésére, €s sikeres-
sége a kozszféra dltal menedzselt beavatkozasok, a siker a kdzpont altal képviselt koz-
pénzen megvalosulo akcidk, a centrum és a periféria, valamint a kormanyzat és a helyi
onkorményzat kozotti kapcsolatokon mulik.
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A hagyomanyos agazati (szektoralis) politikatol az integralt
varosfejlesztési politika felé

A globalis, nemzeti s helyi jellegli tarsadalmi véltozasok 0j kdvetelményeket
tamasztanak a lakéaspolitikdval szemben. A lakéspiacon és lakaspolitikaban tapasztal-
hat6 kiilonbségek és trendek ugyanis a problémaknak a lakonegyedek szintjén torté-
nd kezelését kovetelik meg.

Szamos példa mutatja ugyanakkor, hogy a lakasallomany fizikai allapotanak
felértékelddése onmagaban még nem vezet fenntarthatd pozitiv valtozasokhoz. Ezért
a kezdeményezéseknél a tarsadalmi szempontokat is figyelembe kell venni, illetve a
helyi rehabilitacios akcioknak a gazdasagi, szocialis €s épitett kornyezeti probléma-
kat egylittesen kell kezelnitik.

Az 1990-es évek végétol a NEHOM-projektben részt vevd orszagok tobbsége
kisérletet tett arra, hogy elszakadjon a hagyomdanyos, dgazati vagy egy bizonyos prob-
1émat megcélzd varosi politikatol €s elmozduljon az integralt varosfejlesztési politika
irdnyéaba. Ez a politika sokkal atfogdbb €s figyelembe veszi a lakonegyedek szintjén
jelentkez6 problémak sokrétliségét is.

Még ha ezt az integralt és szélesebb megkdozelitést is alkalmazzuk, figyelembe
kell venniink, hogy az intézményi keretek és a kapcsolddo politikak orszagrol orszagra
valtoznak. A felelésség megosztasa €s a finanszirozas a nemzeti, regiondlis és tele-
pulési szintek kozott az egyes orszagokban kiilonb6zo mddon torténik. Ehhez hason-
l6an a lakasberuhazd vallalatok és vallalkozasok, valamint a civil szervezetek szerep-
vallalasa is mas és mas a vizsgalt orszagokban.

A klasszikus, biirokratikus k6zigazgatdstdl az irdnyitas és koordinacio
Uj kulturaja felé

Az integraltabb politika megjelenésével fokozatos eltavolodas tapasztalhaté az
igazgatas hagyomanyos, konzervativ médjaitél. Ugy tiinik, hogy olyan orszagok, mint
Olaszorszag, Németorszag és az Egyesiilt Kiralysag a kozigazgatas mélyen gyokerezo
hierarchikus kereteit6l eltdvolodva a hatalom megosztasadnak vérosi politikaja felé ha-
ladnak. A varosfejlesztési politika hatarozottabb érvényre juttatasanak elengedhetetlen
feltétele a kormanyzati szervek kozotti egyiittmiikodés. Ezek a valtozasok kormany-
zati szinten feltétlentl sziikségesek, de egyes intézményekben az eltérd szakmai kor-
nyezet és kultura, valamint az alkalmazott munkamddszerek kiilonbségei kovetkez-
tében problémak meriilhetnek fel.

Az anyagi forrdsok minisztériumok kozotti elosztasabdl ugyancsak szarmaz-
hatnak konfliktusok, ami a hatékonysag ndvekedése helyett kaotikus finanszirozasi
viszonyokhoz vezethet. Hasonl6 problémak meriilhetnek fel a kdzponti, a regiondlis
korméanyzati szervek, valamint a telepiilési dnkormanyzatok kozotti hatalmi kompe-
tencia és feleldsség kapcsan is.
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A helyi kezdeményezések és a nemzeti programok 6sszekapcsolasa

Feltétlentil sziikség lenne a nemzeti szintt (s6t talan EU-szint{l) vdrosrehabili-
tacios politika kidolgozasara €s megvaldsitasara. Az eurdpai szakértok kétségbe von-
jéak, hogy a nagyvarosi (szocialis) problémak megoldhatok lennének kisebb Iéptékii,
lakonegyedszintli feldjitasi akciokkal. Ezek sikeresnek bizonyulhatnak helyi szinten,
ugyanakkor a gondokat més varosrészekbe ,.exportalhatjak”. Eppen ezért elengedhe-
tetlennek tlnik atfogo intézkedések meghozatala ezeken a telepiiléseken.

A végrehajtas és a hatalom megosztasanak problémai éppen a helyi kezdemé-
nyezések soran vetddnek fel a legélesebben. Egyrészt akadalyok meriilhetnek fel azzal
kapcsolatban, hogy ki iranyitsa a projekt végrehajtasat? Milyen prioritasok alapjan tor-
ténjen az anyagi eszk6zok elosztasa? Ki€ a dontéshozatali jog a végrehajtas soran? Az ilyen
jogositvanyok elégtelen koordinacidja esetén a kezdeményezések hatékonysaga jelento-
sen csokkenhet. Példaként emlithetd, hogy Esztorszagban a vildgosan lefektetett nem-
zeti programok és pénziigyi céltamogatdsok hidnyaban a lakastulajdonosi egyesiiletek
miikodésének hatékonysaga szenved csorbat. A tul szigortian ellendrzott €s merev helyi
koordindcics rendszer, a hosszadalmas vizsgalati és értékelési mechanizmusok a megva-
16sitas soran késedelmet okozhatnak és nem ritkdn irredlis hivatalos célkitlizések meg-
fogalmazasahoz vezethetnek. A tulzottan szigoru szamviteli és jogi szabdlyozdsbol szdr-
mazo akaddlyok sok esetben éppugy a kezdeményezések sikertelenségét okozhatjak, mint
az ellendrzés és az anyagi forrasok hianya. Mindkét esetben a helyi kezdeményezések
veszitenek spontanitasukbol, aminek a jé elképzelések és az innovacios készség latjak
karat. A jo otletek zatonyra futhatnak, illetve a civil szervezetek és a helyi lakossag rész-
vételi hajlanddsaga is konnyen odaveszhet.

A kilonbozé politikak kozotti kohézid

A rehabilitacios folyamat soran az egyik legfontosabb kovetelmény a telepiilési
és a helyi kertileti politika kozotti kohézid, ami jelentdsen befolyésolja a projektek miné-
ségét és sikerét, valamint az adott projekt mashol tértén6 alkalmazhatosagat. A kohézid
szimbolikus mutatok segitségével értékelhetd, amelyek a fizikai és tarsadalmi-politikai
kornyezetre egyarant vonatkozhatnak:

— A fizikai kdrnyezetre vonatkozdan altaldban a lakdknak kozos elképzelésiik van
atervekben szerepld varosrészekrol. Belsé iméazzsal rendelkeznek lakdhelytikrél, ami 1é-
nyegében a helyi k6zosség véleménye az adott varosrészrol. Ebben hisznek és ezt kép-
viselik kifelé. A kiilsé imazs ugyanakkor az, amit a lakonegyed bizonyos szocialis és fi-
zikai vonasai keltenek a varosrészen kiviil €16kben.

— Tarsadalmilag, pontosabban politikailag a kohézidt azzal jellemezhetjiik, hogy
a lakok mennyire biznak a varos dontéshozdiban, azaz a teleptilési 5nkormanyzat valasz-
tott képviseldiben és mennyire érzik ugy, hogy a testiileti dontések — azok is, amelyek
lakéhelytiket kozvetleniil nem érintik — az 6 érdekiiket képviselik.
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Stratégiai lépések a rehabilitdcio sordn
Gazdasagi, szocialis, vagy fizikai regeneracio?

Vajon szocidlis, gazdasagi, vagy fizikai téren kell eldszor 1épniink egy teriil-
tet megujitasakor? A kérdésre egyértelmii valasz nem adhatd, mivel minden a reha-
bilitacids folyamatban résztvevo szereploktdl, a részvétel jellegétol, a lakdnegyed fi-
zikai kornyezeti és tarsadalmi viszonyaitol, illetve a folyamatot befolyasol6 varospo-
litikai kontextustdl fiigg. A kozigazgatasi keretek és eljarasok, a miiszaki és kozigaz-
gatéasi adminisztrativ rendszerek, a finanszirozas és az egyéb anyagi forrasok elérhe-
tdsége ugyancsak dontden befolydsolhatjak a folyamatot. A nemzetk6zi tapasztalat azt
mutatja, hogy a fizikai, szocidlis és gazdasagi regeneraciot egyidejlleg célszerii meg-
valésitani a feljitasi folyamat soran.

Partnerség és egytittmiikodés — A szerepek és feladatok
vilagos meghatarozasa

A rehabilitacios esettanulmanyok soran vizsgalt teriiletek kiilonboztek a lakone-
gyedek és a projektek méretében, nemzeti programokhoz vald kapcsolddasukban, vala-
mint a finanszirozas jellegében (allami, 5nkormanyzati, magantoke). Egyarant megtalal-
hatok voltak koztiik a rehabilitacios megaprojektek és viszonylag kisebb 1éptékii kozos-
ségi kezdeményezések is (pl. helyi lakossagi forumok lebonyolitasa). A dimenzi6tdl és a
mintateriilet elhelyezkedésétol fliggetleniil azonban minden esetben Iényeges volt a sze-
repek és feladatok egyértelmli meghatarozasa és az, hogy a kiilonb6z6 partnerek vila-
gosan ismerjék a projekttel kapcsolatos kotelezettségeiket.

A célkitlizések meghatarozasa €s a partnerségben résztvevok kijelolése az egylitt-
miikddés minden szintjén elengedhetetlen feladat, legyen sz6 akér stratégiai, akér helyi
szintrdl (2. dbra). A stratégiai szinten kiilondsen fontos, hogy a magas szintli allami hi-
vatal koordinécids tevékenysége jol miikodjon és gondolkoddsmodja ne legyen szlikla-
tokorl. A politikai szint hathatds egytittmiikodése rendkiviil fontos, hogy helyben, az
akcio teriiletén jobb eredmények sziilethessenek. Az egyiittmikodéshez jo feltételeket
teremtenek a szereplok kozott megkotott szerzédések és megallapoddsok, amelyekben
meghatarozzék a helyi kezdeményezésre vonatkozo térvényes hataskoroket. A projekt-
ben résztvevok konnyen elveszithetik érdeklddésiiket, amennyiben nincs formalis szer-
z6dés és a stratégiai célok nincsenek lefektetve. Még abban az esetben is timadhatnak
konfliktusok az egylittmiikodok kozott és a helyi vezetésben, ha a megegyezések Iétre-
jottek és az innovativ feldjitési tervet kidolgoztdk. Ezért fontos, hogy a helyi beavatko-
zasokra vonatkoz6é megallapoddsok megujitasa és mddositasa a lehetd legrugalmasabb
legyen a folyamat soran. Altalanos jelenség, hogy azokban az orszagokban, ahol nem
kotnek jogilag érvényes megallapodéasokat, a partneri kapcsolatok gyengébben mukod-
nek és nehézségek merlilnek fel az egylittm{ikodés fenntartaséban.
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Tarsadalmi forum

PLATTFORM
MARZAHN

Plattform hivatal

L_akoss_ég Konzulticid
Keriileti kozigazgatas Térgyalasok
Helyi politikusok Koordinacié
Lakasgazdalkodds Lakossdgi mithelyek
Beruharzafok Kozosségi tevékenység
Szakértdk Bemutat6 keriiletbejarasok
Tomegtajékoztatas Kiallitasok

_ Varostervezés/ Iranyito csoport Szakért6i csoport
Eplt,eszetl, terVEE‘ZG:S Projekt kezdeményezés, — szocialis tervezés
Tanacsado testiilet  .skeszités, a Tarsadalmi _ vimeserents
Konzultacio forum tevékenységének — épitészet
kovetése — tajépitészet
Keriilet, lakas- Projekt megvalositasa
. ,s,zovetkezetelf, . Kertiilet, Szenatus, I
Splizemeis bemlizils lakasszovetkezetek,
Szenatus, szakértdk zakertok

Konzultacio

Berlini Szenatus/Marzahn keriilet
Lakasszovetkezetek/Helyi résztvevok

2. dbra A rehabilitacio legfontosabb szerepldit integrald Plattform Marzahn szervezeti struktiraja
Berlinben

A partnerség és egylittmikodés soran felmeriilé kérdések és konfliktusok
altalaban megoldhatdk és a problémak gyakran lehetéségekre valthatok. Ez kiilono-
sen akkor sikertilhet, ha az intézményi rendszer megfelel6. A NEHOM kutatasok azon-
ban azzal a tanulsaggal szolgaltak, hogy idedlis intézményi hattér nem feltétlentl 1¢-
tezik. Nem szabad megfeledkezniink tovabba arrdl sem, hogy az orszdgok politikai,
Jjogi és kulturdlis viszonyai kiilonbozéek.

Rugalmassag a projektek megvaldsitasa soran €s a
rugalmas eljarasok sziikségszertsége
A kozponti politika célja az ltalanos célkitlizések korvonalazasa és kijelolése, mig

a helyi akcio célja a kiilonleges €s Iényeges célok meghatarozéasa. A kézponti direktivak
és a helyi akcidk kozotti kapcsolatnak rugalmasnak kell lennie: az esettanulméanyok
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elemzése azt mutatja, hogy az eredményesség akkor biztosithaté maradéktalanul, ha a
fentrdl jovo utasitasok és eldirasok csak korlatozott szimban vannak jelen. Az utasita-
sok vagy iranyelvek nem lehetnek se til merevek, se tilsagosan korlatozo jellegtiek, hogy
a helyi szereplok — az onkormanyzatok, a kozosségben tevékenykedd maganvallalkozok
és kozszereplok — képzelderejiiket és kreativitasukat hasznalva megtalalhassak a lehetd
legjobb megoldasokat. A viszonylag nyilt politika a kdzépszintli dontéshozok — ami gyak-
ran a regionalis dontéshozokat jelenti — rugalmassagat koveteli meg, mig az alsé — tele-
plilési — operécids szinten a megvaldsitas soran nagyobb szabadsagra van sziikség, hogy
a helyi szituacio ismerete a helyi szakemberek tudasaval tarsulva eldsegithesse a hely-
ben jelentkezd specidlis problémak megoldasat.

Mig az alairt megallapodéasokkal hitelesitett egytittmiikodés altalaban az els6 1é-
pés a kezdeményezések sikeres megvalositasa felé, az ilyen beavatkozasoknak is viszony-
lag flexibilisnek kell lennitik. A mindennapos munka soran a rugalmassag lehetoséget nyuijt
a helyi partnereknek az irdnyitas gyakorlasara, és arra, hogy az adott — esetleg idokoz-
ben megvaltozott — helyzethez barmikor alkalmazkodhassanak. A kézpontilag ellenérzott
és indokolatlanul szigor(i monitoring alatt all6 kezdeményezésekkel szemben azok bizo-
nyulnak sikeresnek, ahol a kontroll lazabb és a dontéshozatalt, illetve az anyagi eszko-
zokrol rendelkezd jogokat egyértelmtien a helyi szintre ruhdztdk at. Ilyen esetekben a
partnerek érdeklddése az Gsszes szinten (a lakossagot is beleértve) megmarad és a nyilt
parbeszéd 1ép az el6térbe. Amikor a helyi 6nalldsag tagabb teret kap, a kezdeményezé-
sek innovativabbakka valnak és jobban alkalmazkodnak a helyi kontextushoz. Ebbol a
szempontbdl legalabb annyira fontos, hogy a kiilonb6z6 partnerekben tudatositsuk eze-
ket a rugalmas munkakereteket és az iranyit6 testiiletekben minden képviseld tisztaban
legyen az alapvetd szabalyokkal és sajat lehetdségeivel. Olaszorszagban a lakohelyi meg-
allapodasok jo példat mutatnak a rugalmas és dtldathaté munkakapcsolatokra.

A folyamat output oldalat, vagyis a projektek specidlis és mérhetd, a tervezési
és finanszirozasi fazisban kialakitott céltermékeit ideiglenesnek kell tekintentink. Konnyen
megeshet ugyanis, hogy a projekt elérehaladtaval mas eredmények valnak fontosabba a
lakénegyedben, mint amiket a tervezési stddiumban korvonalaztak. Ez pedig azt jelenti,
hogy mind a finanszirozéknak, mind a menedzsereknek nyitottnak kell lennitik az ilyen
valtoztatasokra és rendelkezniiik kell olyan modszerekkel, amelyek alkalmazasaval az Gjon-
nan jelentkez6 ¢s a tervezett outputok kozotti értékek dsszevethetok.

Az ,exit” stratégidk és az atmeneti id6szak

A NEHOM projektben vizsgalt kezdeményezések legfontosabb tizenete az, hogy
a helyi kezdeményezés vagy a nemzeti program helyébe a megvaldsitas utan egy vild-
gos stratégianak kell Iépnie. Enélkiil az els6 sikerekre nem lehet épiteni és a lakonegye-
den beliili nehézségek ismét megjelenhetnek. Egy francia példa (Les Aigues) jol szem-
Iélteti mindezt: a kezdeményezés befejeztével a partnerségben kialakitott 01j keretek fel-
bomlottak, a partnerek motivaltsdga aldbbhagyott és visszatértek a régi, hagyomanyos
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iranyitasi struktarakhoz. A partnerek kozotti vitdkban és targyaldsok soran nem szabad
szem eldl téveszteni ezt az dtmeneti iddszakot. A partnerség ,.kikényszeritése™ helyett vi-
lagos stratégiat kell kidolgozni és alkalmazni annak érdekében, hogy a szoros egyiittmii-
kodés hossza tavon folytatddjon és minden szerepl6 elkotelezett maradjon akkor is, ha
a f6 pénzforras mar nem elérhetd. A vilagos atmeneti stratégiakat tehat idejében ki kell
alakitani, hogy minden egyes résztvevo szdmdra jusson szerep a kezdeményezés tovabb-
vitelében. Mit tehetlink ennek érdekében?

Fontos lizenete a vizsgalt projekteknek, hogy a kezdeményezések a megvalo-
sulés utan se veszitsenek lendiiletikbdl. 4 partneri kapcsolatokat meg kell erdsiteni és
azoknak tovabbra is miitkodniiik kell. Ehhez hasonldéan, az Gjabb partnerek és anyagi
forrasok felkutatasanak is folytatddni kell hossza tdvon. Az olyan kérdéseket, mint ,,Hol
keressiik a forrasokat?”, ,,Hogyan igényeljlink forrasokat?” ,,Hogyan versenyezziink mas
helyi kezdeményezésekkel?”” — mar idejekoran fel kell vetni. Ez a kérdés kiilondsen fon-
tos az atalakuld gazdasagokban, ahol a teleptilési Snkormanyzati forrasok sziikosek, nem
is beszélve arrdl, hogy a varosfeltjitasban résztvevo fliggetlen szervezetek sem tokeerdsek.

Az értékelés és felmérés szerepe

A lakdhelyi kezdeményezés elinditasa eldtt fontos a lakdnegyed tarsadalmi-gaz-
daségi hatterének megismerése. A felméréshez olyan megfelels és jo mutatok kivalasz-
tasa sziikséges, amelyek Osszességében lefedik a tarsadalmi Gsszetételt, a teriilet fizikai
kornyezetét (beleértve a lakasallomanyt) és tajékoztatnak a kdrnyezet allapotarol. Mind-
egyik programnak tartalmaznia kell azon paraméterek elézetes meghatdrozasat, amelye-
ket a felmérésben hasznalnak és ezeket tiintessiik fel az értékelési keretprogramban. Je-
16ljik meg, mely mutatdk monitoringja sziikséges a hatdsok felméréséhez és ezeket a
sziikségletekhez igazodva hosszl tavon hogyan kell alkalmazni. Ez azt jelenti, hogy a
célkitlizéseknek megfeleld mutatokat kell valasztanunk.

A mutatok alapjan végrehajtjuk a lakonegyed dltaldanos értékelését, majd ennek
alapjan kidolgozzuk a regenerdcios stratégidt. Folyamatos értékelési technikdkat is al-
kalmazzunk, hiszen ezek lehetdvé teszik a programok moddositasat és elég rugalmasak
ahhoz, hogy a feldjitasi munkalatokat a kormanyzati szabalyozés ne korlatozhassa hat-
ranyosan. A regeneracios folyamat nem érhet véget a projekt befejeztével, sziikkséges a
monitoring rendszer kialakitasa és miikodtetése a helyi folyamatok és a kezdeményezés
hatdsainak nyomon kovetésére. Alakitsuk ki az értékelés rendjét is, de minden projektet
kiilon értékeljtink.

A kapcsolatok és a visszacsatolasi mechanizmusok jelentésége
A fentiekbol arra kovetkeztethetiink, hogy mig az egységes iranyitas sziik-

ségessége tagadhatatlan, a helyi szolgéltatdsok helyzetén javitand6 speciélis projek-
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tek érdekében valtoztatni kell az eddig alkalmazott eljarasokon. A helyi projektekben
a tarsadalmi kirekesztettség elleni kiizdelem sikere vagy kudarca ugyanis attol fligg,
hogy milyen a kapcsolat a varosrész klasszikus szereploi, a lakonegyedben a szolgal-
tatasokat folyamatosan ellaté nagy, hagyoményos szervezetek és maga az innovativ
projekt kozott. A projekt tervezése és milkodése soran kiemelt figyelmet kell fordi-
tani az ilyen kapcsolatok fenntartdsara. Egyrészt ezen keresztiil biztosithatjuk a pro-
jekt sikerét, masrészt a klasszikus résztvevok a visszacsatolasi mechanizmusokon
keresztiil garantalhatjak, hogy a projektbdl a lakonegyed hosszu tavon profital. Ha ezek
a visszacsatolasi mechanizmusok nem miik6dnek és a nagy szervezetek emiatt nem
tudjak rogziteni és feldolgozni a visszajelzéseket, akkor a kisérleti innovacids projektek
révidtavon eldnyodket hozhatnak, a hosszu tavi eredmények viszont viszonylag cse-
kélyek és korlatozottak lesznek.

A rehabilitdcio finanszirozdsa
A pénziigyi lehetoségek mérlegelése

A gazdasagi lehetdségek sorsdontdek lehetnek a kezdeményezések sikeres
megvalodsitasdban. A tapasztalatok azonban azt mutatjék, hogy a szakembereknek igen
kevés elképzelésiik van a rehabilitdacio tényleges koltségeirdl, ezért ez a kérdéskor
mindenképpen nagyobb figyelmet érdemel. Amikor a lakdnegyediikért feleldsséget

@ érzd elméleti és gyakorlati szakemberek azt mérlegelik, hogy mely kezdeményezések @
latszanak megvalosithatonak, a pénziigyi szempontokat feltétleniil figyelembe kell
vennitk. Ugyancsak Iényeges annak az ismerete, hogy az adott orszagban a projek-
tek szaméra milyen pdlydzati iiton elnyerhetd pénziigyi tdmogatdsok léteznek. Erde-
mes azt is figyelembe venni a rehabilitacié soran, hogy a pénz mennyiben képes hoz-
zdadott értéket termelni a bevont partnerek szdmdra. Fontos megvizsgalni a magén-
szektor bevonasanak lehetdségeit a szocidlis kérdések megoldasaba, mivel az egyes
orszagok kozott oridsi kiillonbségek tapasztalhatok ezen a téren. Nem ritka jelenség,
hogy a szocialis problémak megoldasaban érdekelt 0j partnerek a lakdnegyedben fon-
tos finanszirozdva léphetnek eld, ha az allam visszafogja a szociélis beruhdzésok ta-
mogatasat.

A helyi forrasok szerepe
Kutatdsaink soran vildgossa valt, hogy a kezdeményezések megvaldsitasanak
legfobb akadalyat a megfeleld finanszirozas hianya jelenti. A kelet-eurdpai orszagok-
ban a pénzhidny gyakran akaddlyozza — sét sok esetben lehetetlenné teszi — a varos-

részek megujuléasat. A kiils6 forrasbol (pl. EU-tamogatassal) minddssze a kezdemé-
nyezések tervezése €s értékelése finanszirozhatd, a projektek megvaldsitasdhoz he-
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lyi beruhazasokra és forrasokra is sziikség van, ezek azonban sokszor sziikdsek. A
tervezett projektek igy gyakran azért nem valdsulnak meg, mert jelentds beruhazast
igényelnének a helyi nkormanyzattol. A kelet-europai helyi dnkormanyzatok képte-
lenek a teljes rehabilitacios folyamat finanszirozasara, igy a kozpénzek elsdsorban
folyamatindukalé szereppel birnak a magantoke teriiletre vonzasaban. Ilyen értelem-
ben az alacsony koltségvetésii projektek konnyebben kivitelezhetok Eurdpa keleti felén.

A helyi véllalkozasok és tarsasagok ugyancsak finanszirozhatjak a regenera-
ciot, igy tdmogatva a helyi 6nkorményzatokat. Ha nem képesek kozvetleniil finanszi-
rozni a folyamatot, informaciokat gyiijthetnek a lehetséges tamogatasokrdl, szerve-
z¢si feladatokat lathatnak el és segithetnek a kommunikécio javitasaban. Tovabbi aka-
dalyt jelenthet a helyi forrasok tekintetében a lakok anyagi forrasainak és hozzajaru-
lasénak korlatozottsaga, amely lassithatja a projekt végrehajtasat (pl. a tallinni lako-
kornyezet renovaldsa esetében).

A rehabilitacié és a piaci viszonyok

A kezdeményezéseket gyakran a piaci viszonyok hatdrozzdk meg. A lakone-
gyed ugyanis inkdbb piaci helyszint jelent, mint sem olyan helyet, ahol a lakonépes-
ség otthonokat teremt, és ahol a hasznalati érték legalabb olyan fontos, mint a cse-
reérték. A lakonegyedekben tehat napjainkra megvaltozott a helyzet, s nagy sziikség
lenne a piacorientalt varospolitikdk alkalmazdsara. A szolgdltatoi piac ndvekvé ver-
sennyel valaszolt a lakossagi kezdeményezésekre, ennek kovetkeztében a valaszték
boviilt és magasabb szinvonalu szolgaltatasok valtak elérhetdvé. A valasztas lehetd-
sége elméletileg aktivizalja a lakdkat, hogy megvitassak az alternativakat és ezek ko-
zill valasszanak. Ebbe az irdnyba az elsd 1épést a kiillonbdzd varosi intézmények, il-
letve a helyi lakosok kozotti egytittmiik6dés jelentheti.

A lakonegyedek szerepe a felujitdsi folyamatban

A lakénegyedek természete és mikodése az utdbbi idében folyamatosan a
varoskutatas €s a politika érdeklddésének homlokterében all. Ennek legfébb oka az
a novekvo figyelem, ami a hatranyos helyzetli rétegek koncentralodasanak gazdasa-
gi és tarsadalmi kovetkezményeit 6vezi. Europaszerte felismerték a kormanyzatok az
olyan politikak kialakitasanak sziikségességét, amelyek a lakonegyedekben €16 embe-
rek elvarasain és az ott gyijtott tapasztalatokon alapulnak.

A tarsadalmi kirekesztettség kezelése csak gy lehetséges, ha jobban meg-
értjiik az emberek lakénegyediikon beliili interakcioit és azok mozgatorugoit. Ez ezért
is fontos, mert a lakénegyedek lehetoségeket kindlnak és hordoznak magukban és
erbsithetik az identitastudatot, ugyanakkor korlatozhatjak a lakok személyes életlehe-
tdségeit.
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A helyi viszonyok

A NEHOM-projekt keretében vizsgalt lakonegyedekben a koriilmények, a részt-
vevok, érdekek és jogi személyek széles skéldja jellemzd. Hangstlyoznunk kell, hogy
minden vizsgalt projekt és mindegyik lakénegyed a kérnyezeti alrendszerek egyedi, sa-
jatos kontextusaval bir, ami megneheziti az altalanos érvényli kovetkeztetések levondsat
(I-2. kép). Eppen ezért fontos a helyi jellemzok, sajatos problémék és lehetéségek is-
merete és meg kell talalni a megfelel6 eszkozoket a helyi sziikségletek kielégitésére. Vi-
lagossa valt, hogy nincs olyan modszer €s modell, amely minden lakokdrnyezetben egy-
ségesen alkalmazhato lenne.
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1-2. kép Két példa a hasonld lakasszamu ¢és lakonépességli negyedek jelent6s kiilonbségeire. —
A = Saksarhaugen (Bergen, Norvégia); B = Kalliste (Marseilles, Franciaorszag)
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A jelenlegi vitak — a partnerség keretében végzett sikeres munka javitasa ér-
dekében — a helyi viszonyok megismerésének fontossagarol szélnak. A figyelem
gyakran az intézményi hattér javitasara iranyul anélkiil, hogy a kiilonbdz6 helyeken
felmeriild problémakkal tisztaban lennének. Igy viszont fesziiltség timadhat a nem-
zeti politika és a helyi viszonyok kozott. Tudomasul kell venntink, hogy egyes lako-
negyedek allapotan még a nagyardnyu tarsadalmi beavatkozas €s a partnerek széles-
korl bevondsa ellenére is csak nehezen lehet véltoztatni. Az allami (6nkormanyzati)
szektornak éppen ezért meg kell értenie a magantdke vezérelte lakéspiacon zajlé fo-
lyamatokat és 6sztonoznie kell az egyének részvételét.

A NEHOM kezdeményezések eredményeinek kelet-eurdpai tesztelése soran
vilagossa valt, hogy a kiilonb6z6 orszagokban talalhato szocidlis problémak rendki-
viil hasonloak, ezért a kezdeményezések célkitiizései, a gondolkodasmdd és a prob-
Iémak megoldasanak megkozelitése mas lakonegyedekben is hasznosithatok. Ez azért
is fontos, mivel egy projekt mashol torténdé megvaldsitasdhoz a probléméknak és a
jogi feltételeknek is azonosnak vagy hasonldnak kell lennitik a két helyszinen — va-
gyis ott, ahol mar megvalosult, illetve ahol megvalositani szeretnék. Be kell l1atnunk,
hogy a koriilmények (pl. finanszirozas, intézményi és szervezeti rendszer, tulajdon-
viszonyok) a legtobb esetben kiilonboznek az egyes lakonegyedekben, ami az egyes
projektek teljes atvételét és kozvetlen alkalmazasat megneheziti. Ugyanakkor a helyi
koriilményekhez torténd adaptalas konnyebben megvalosithato ilyen esetekben €s tobb
sikerrel is kecsegtet.

Az ingatlan- ¢és lakésallomany, valamint a mliemléki védettség alatt allo
épiiletek

Az ingatlanallomany — a helyi viszonyoktol fliggden — kulcsszerepet jatszhat a
rehabilitacids folyamat segitésében vagy gatoldsaban. A piaci folyamatok és az onkorméany-
zati politika minden projekt szamara (kedvezo vagy kedvezotlen) eldfeltételeket teremt,
amit gyakran nem vesznek tudomdsul az 6nkormdnyzatok. Itt els6sorban a varosi kul-
tura ingatlanpiachoz val6 hagyoméanyos hozzaallasat kell megemliteni.

A lakésallomany, a helyi k6zosség €s a haztartdsok mutatdi — mint példaul a
lakéasallomany kora, a sajat tulajdonu és a bérlakasok ardnya, a lakott lakasok aranya,
a demografiai 6sszetétel —, alapvetden befolyédsoljak a projekt kimenetelét és eredmé-
nyeit. Mint ahogy arra mar tobb szakértd is ramutatott, a lakdsdllomdny tulajdoni
viszonyai Kulcsfontossdgl szerepet jatszanak a varosrehabilitacid folyamataban. A
kezdeményezések gyakran olyan teriileteket céloznak meg, ahol magas az 6nkormany-
zati tulajdon aranya, mivel a magantulajdon magas aranya altaldban lassitja és meg-
neheziti a felajitasi folyamatot. A lakdnegyed elhelyezkedése is fontos tényezo, hiszen
kiilonbséget kell tenniink a belsé teriiletek és a periféria kdzott. A periférian elhelyez-
kedd nagy lakotelepek felujitasa példaul egészen mas rehabilitaciods stratégiat és be-
avatkozast igényel, mint a belvarosi negyedek feljavitasa.
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A regeneracids folyamatban kiilonleges figyelmet kell szentelntink a helyi iden-
titas és a kulturdlis orokség megdrzésére, mivel a projekteket er6sen befolyasolja a mu-
emlékterliletek jellege és a helyi varostervezési politika (3. kép). Az olyan kiegyensulyo-
zatlan regeneracios stratégia, amely kizardlag a negyed fizikai allapotanak feljavitasara
Osszpontosit, konnyen a helyi identitas elttinéséhez vezethet. A rehabilitacios projektek-
nek figyelembe kell venniiik az épitészeti 6rokséget és a jelenlegi épiiletdllomany meg-
Orzését, hiszen sok 19. szazadban felépiilt, épitészetileg értékes varosrészben szegény és
marginalizalddott rétegek élnek. A szegényebbek védelme a régi varoskdzpontokban va-
l6ban hatraltathatja a dzsentrifikacidt, mas esetekben viszont éppen a megfelel6 gazda-
sagi €s szocialis intézkedések meghozatala védheti ki ennek az ellenkezdjét.

A lakossdg, mint a rehabilitdcio egyik kulcsszereplije
A helyben lakdk igényei

A hatranyos helyzetli teriiletek sikeres integralasahoz és a magasabb életmind-
ség eléréséhez nagyon fontos az ott él6 emberek igényeinek €s kivansagainak ismerete.
Hogyan is lehetnének sikeresek a beavatkozasok, ha csak kozelitd elképzeléseink van-
nak a lakosséag elvarasairdl és arrdl, hogy min szeretnének valtoztatni lakdkornyezetiik-
ben és mindennapi életiikben? Eppen ezért minden kezdeményezésnek a lakonegyed la-
konépességébdl kell kiindulni. A lakok igényeinek és sziikségleteinek a kezdeményezés
elotti, alatti és utani felmérése ugyancsak fontos, mert a lakok tobbsége akkor lesz elé-

Sl

copyright Xatrin Faadaos

3. kép Milemléki védettség alatt allo épiilet a rehabilitacios teriileten Tallin Kadriorg varosrészében

86

86 % 2005.07.28., 9:46



| T T 1] o [T 111 |

gedett a kornyezet atalakitasaval, ha az funkcionalisan és kényelmi szempontbol is alkal-
mas lesz a mindennapi haszndlatra. Ebbodl a célbdl lakossagi felméréseket és 6sszejove-
teleket érdemes rendezni. A ,,hagyjuk, hogy maguk tervezzék meg a negyedet” megkd-
zelitést azonban kertilni kell — nem azért, mintha erre nem lennének képesek, hanem —
mert a profi tervezok jobban tudjak, milyen eszkdzok allnak rendelkezésre, és melyek az
elérheto forrasok. A vérosfejlesztési terveket tehat a lakok altal megfogalmazott, majd a
kutatok és szakemberek altal értékelt helyi tényekre és problémakra kell alapozni.

A helyi tarsadalom érdekei, hozz4allasa ¢s aktivitasa

A kutatas soran kideriilt, hogy a varosnegyed lakdinak bizalmat megnyerni
és érdeklodését felkelteni a felyjitas irant a hagyomanyok és a szocio-kulturalis ko-
riilmények kovetkeztében nem kdnny(i. A bizalmat csak pozitiv tapasztalatok valthatjak
ki, melyek a projekt indulasakor még nincsenek. Ezért a helyi szervezetek és a lakok
kezdetben igen gyanakvdak, ami passzivitadsban €s a ,,majd meglatjuk mi lesz” hoz-
zaallasban nyilvanul meg.

A tapasztalat szerint a lakok érdeklédésének felkeltése tobb okbdl is nehéz.
A gazdasagi okok kozott emlithetjiik, hogy a legtobb lako csak abban az esetben ér-
dekelt a fel(jitasban, ha sajat anyagiakkal nem kell hozzajérulnia a folyamathoz. A jogi
okok koziil kiemelhetjiik, hogy nem szivesen dldoznak olyan teriilet felajitasara anya-
giakat és energiat, amely nincs sajat tulajdonukban. A harmadik legfébb ok az érdek-
16dés hidnya, ugyanis a lakok addig nem hajlanddk részt venni a fejlesztési folyamat-
ban, amig hossza tdvon kozvetleniil nem befolyédsolhatjak a lakdkornyezetiikben be-
kovetkez6 valtozasokat. A gyakorlati tapasztalatok szerint az akcid teriiletén élok a
projekt tervezésekor és annak kezdeti fazisaban inkdbb passzivak, a megvalositas
soran azonban aktivitasuk egyre nd. Ez nem véletlen, hiszen idére van sziikség ah-
hoz, hogy a projekt fontossagat felismerjék. A legnehezebb feladat a passzivitds meg-
torése. Ez nem megy egyszerre, hanem Iépésrol 1épésre kell haladni, lehetdséget nyujt-
va a lakossagnak a kezdeményezés céljainak és sajat részvételiik fontossagénak a
megértéséhez. Minél tobb lako tapasztalja meg a részvétel eldnyeit, annal jobban fel-
mérik és érzik annak igazi értékét.

A helyi kezdeményezések sikeres megvaldsitasanak komoly akadalya, hogy
a helyi lakossagnak altalaban téves elképzelései vannak a helyi és orszagos politika
céljairdl és azokat rosszul is interpretaljak. Ez abbol adddik, hogy hozzaallasuk az ilyen
elképzelésekhez tobbnyire eleve negativ. Ezért is fontos a vilagos és konnyen hozza-
férhetd informdciok biztositasa a helyi lakossdg szamadra a kezdeményezésrol, annak
céljairdl, eszkozeirdl, a szereplokrdl stb. Ez bizalmat kelthet és eldsegitheti a helyi
tarsadalom nagyobb aranyu részvételét a kezdeményezésben. A NEHOM kezdemé-
nyezések egyik legfontosabb mondanivaléja az volt, hogy a kezdeményezésekbe be-
vont helyi lakossagot nem szabad {ires igéretekkel traktalni, és nem szabad megen-
gedni, hogy kidbranduljanak a projektbol.
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Az olyan szocidlis problémakkal folytatott kiizdelemben, mint példaul a tar-
sadalmi kirekesztettség csokkentése és a lakdnegyedek szocidlis kohéziojanak javitasa,
célszera figyelembe venni a népesség joléti szintjét. Normalis foglalkoztatottsag, az
akciokért vallalt feleldsség, részvétel a kiilonbdzo halozatokban 1étfontossagi az egyé-
nek onértékelése szempontjabol, amely hosszi tavon az egész lakokodrnyezetet meg-
valtoztathatja. Mar az olyan, latszolag apré dolgok, mint az emberekkel torténd tisz-
teletteljes banasmaod és igényeik figyelmes meghallgatdsa pozitiv iranyu véaltozasokat
hozhatnak.

A lakok hasonlo tarsadalmi statusza (pl. egy haztombben lako tulajdonosok)
meghatarozza érdekeiket és részvételi hajlandosagukat a kozos akciokban. Az eltérod
jogokkal és kotelezettségekkel rendelkezd lakok kevésbé motivaltak és gyakran elzar-
kéznak az egytittm(ikddéstdl. Ezért a ,,lakéstulajdonosi” tényezdt altaldban hosszl ta-
von is célszerl figyelembe venni, mivel er6siti az ingatlan és helyzete iranti érdekl6-
dést és elosegiti az ,egyiittmiikodé lakos™ viselkedési kultirajanak elterjedését. igy
a lakok intézményesiilése — a gazdasagi eldnyok mellett — az informadlis tarsadalmi el-
lenérzés egy specidlis formdjat, a kornyék biztonsdgara valod torekvést is magaval
hozza. Az ilyen lakohelyek jelentdsége — tigy tlinik — a pozitiv tapasztalatbol tanulas
lancreakcidszer( terjedésével parhuzamosan né. A pozitiv eredményeket hozo kezde-
ményezések a ,,reménytelennek™ nyilvanitott, er6sen stigmatizalt kornyékek szama-
ra is pozitiv jovoképet testesithetnek meg.

A helyi lakossdg bevonasa a rehabilitaciéba

A helyi lakossag aktiv bevonasa a projektekbe nélkiilozhetetlen, s komolyabb
beruhazasokat nem, inkabb tudést és szervezokészséget igényel. Altalaban a kiilon-
boz6 helyi akciok segitenek meggydzni a helyben éldket, hogy bekapcsolddjanak a
kornyék megujitasi folyamataba és hatast gyakoroljanak arra.

Fontos elmagyarazni és lehetdség szerint bemutatni a lakdknak, hogy a la-
kénegyed tarsadalmi életében milyen valtozasokat eredményezhet, ha aktivan részt
vesznek a folyamatokban és a helyzet javitasara vonatkozo6 innovativ elképzeléseket
megvalositjak. A beavatkozéasok szocidlis eredményei sokfélék lehetnek: a munkanél-
kiliek munkéhoz jutnak, a szomszédok kdzotti kommunikacid javul, a kdrnyéket job-
ban megismerik az ott ¢l6k, igy nd az ,,otthon” érzése az emberekben és csokken a
bliindzEstdl valo félelem. Az emberek tudataban is valtozdsok mennek végbe: a pro-
jektbe bekapcsolodok egyre jobban megértik az akcid 1€nyegét €s sajat szerepliket a
folyamatban.

A helyi lakossag bevonéasahoz, valamint a kezdeményezéssel kapcsolatos hoz-
zaallasuk megismeréséhez nagyon hasznos lehet a lakossag képviseleti rendszerének
kiépitése. A képviseldk a helyi problémakat a lakossdg nézépontjabdl kozvetithetik a
projektért felelds intézmények felé, illetve a lakok felé informacidkat nyujthatnak a
felujitas elérehaladdsarol.
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Onallé (egyéni) felujitas, mint a helyben lakok bevonasanak
egyik lehetséges form4ja

Egyes esetekben — els6sorban nyugat-europai varosokban — lakéhelyi kezdemé-
nyezés keretében a lakok sajat maguk menedzselték az épiiletek feldjitasat. Ilyen projek-
tekkel taldlkoztunk a svédorszagi Holma és a franciaorszagi Kalliste mintateriileteken.

Az egyéni feljitasi kezdeményezéseknek koszonhetden a lakok részt vehet-
nek lakonegyediik rehabilitdciojaban (4. kép). Az 6ndlld, egyéni feltjitas hozzajarul-
hat ahhoz, hogy a lakdk fontos feladatot kapjanak dnmaguk szdmaéra €s a teriileten
lako tarsaik érdekében. Az ilyen kezdeményezések sikeréhez Iényeges feltétel a lakas-
épitd és -fenntartd vallalatok gondoskodésa és azon szandéka, hogy a lakdk életmi-
noéségeén javitsanak. Ily médon nemcsak a lakok és a vallalatok kozotti kapcsolatok
valtoztathatok meg, hanem a vallalatok lakéaspiaci pozicidja is javithato. Az egyéni fel-
ujitast alkalmazo kezdeményezések jo példat szolgaltatnak arra, hogy a vallalkozéasok
hogyan Iéphetnek fel a lakonegyed tarsadalmi lecsuszasa ellen. Az egyéni felajitason
alapul6 projektek azonban — érdeklddés, idd, szakmai hozzaértés hidnydban — nem
minden esetben miikodnek. A vizsgalt negyedekben a lakossagi kezdeményezések csak
akkor voltak eredményesek, ha a menedzsment hatékony €s ,.lathatd” volt, az egyé-
ni beruhazasokat megfelelden hasznalta fel, a dontéshozasi mechanizmusok korrek-
tek voltak és a lakokban kialakitottak azt az érzést, hogy 6k is a folyamat részesei.

4. kép A lakossag bevonasa a rehabilitacidba és a lakokornyezet karbantartasaba a malmoi Holma
varosrészben

89

‘ Egedyetall.cikk.pmd 89 % 2005.07.28., 9:46



| NN T T ] s [T T 111 ||

A kelet-eurdpai orszagokban tdarsadalmi-kulturdlis, miiszaki és strukturdlis té-
nyezok gatoljak a sajat felajitasok alkalmazasat. A tarsadalmi-kulturalis tényezok kozott
a szakmai hozzaértés, a szabadid6 és az érdeklddés hianya emlithetok. Jellemzo miisza-
ki tényezo az épiiletek igen gyenge allapota, amikor a feladat mar nem csupén a fenn-
tartas, hanem alapvetd szerkezeti javitdsok végrehajtasa lenne (pl. a tetdk, viz-, gaz- és
villanyvezetékek cseréje, fuggdfolyosok megerdsitése). Ehhez természetesen nagyfoki
szakértelemre van sziikség, az atlagember szaktudasa ehhez kevés. A strukturalis tényezok
ugyancsak dontoek lehetnek, mert bizonyos kelet-eurdpai orszagokban (pl. Magyaror-
szagon) az épitési torvények eldirasai szerint a lakas-feljitasi munkalatok talnyomo ré-
szét csak megfeleld képesitéssel rendelkezd szakemberek végezhetik el. Amennyiben az
ilyen munkalatokat nem szakemberek végzik, nem adhat6 allami/6nkormanyzati tamo-
gatds, annak ellenére sem, hogy a magas munkakdltségek miatt gazdasagi szempontbol
érdemes lenne a munkalatokat 6nerébol végezni.

A lakossag képzése

Az esettanulmanyok egyik fontos kovetkeztetése, hogy a projektek megva-
l6sitasuk soran végig lehetdséget nyujtanak a lakossag képzésére. Ez az oktatasi pers-
pektiva kétféleképpen fejleszthetd: mint egy uj foglalkoztatdsi modell €s mint egy uj
projekt menedzsment modell része. A kozszféra altalaban lassan reagal a munkaer6-
piac egyre novekvd rugalmassagara, s az ezzel kapcsolatos vitdk elsdsorban arrdl

@ szolnak, hogy az milyen eldnyodkkel jarhat a maganszektorban tevékenykedd munka- @

adok szaméra. A kozszféraban eurdpai szinten az utdbbi idében dramai modon
megnovekedett a fluktuacio, mivel a palyakezddk egyre jobban felismerték az alacso-
nyabb képzettséget igénylé munkalehetdségek kozotti konny( 4tjarést, noha ez a
munkaerd-piaci elmozdulas altaldban nem segiti el egyéni karrierjik fejlodését.
Ugyanakkor a foglalkoztathatdsag €s a tobb teriileten alkalmazhatd készségek fejlesz-
tése a fiatal korosztaly tarsadalmi kirekesztettségének megakadalyozasara iranyulo
korményzati stratégiak fontos részét képezi.

Egy masik szempont is felmeriilhet, ha tartés munkanélkiilieket, alacsony
képzettségiieket €s hatranyos helyzetli embereket alkalmaznak: Jelentos plusz er6fe-
szitéseket igényel, hogy szamukra részletes instrukcidkat adjunk, biztassuk és elis-
merjik tevékenységiiket, elnyerjiik bizalmukat és figyelmet forditsunk rajuk. Segit-
séget kell nyGjtani a tarsadalomba valo ismételt beilleszkedésiikh6z anélkiil, hogy éle-
tiikbe tulzottan beavatkoznénk. Ehhez nemcsak sajatos képességekre van sziikség (pl.
szocialis érzékenység, empatia, tiirelem), hanem megfeleld intézményi hattérre is. A
helyi szereplok felhatalmazésa a folyamatokba val6 beleszolasra — amely a lakasegye-
siileteken és lakasszovetkezeteken keresztiil valosithatd meg, és amelyet a kozmun-
ka tovabb erdsithet — pozitiv hatassal lehet a feltjitasra. Ezaltal felszabadithatok a
munkanélkiiliekben és lecstszott rétegekben 1évo rejtett tartalékok, ami jelentds szo-
cidlis és anyagi elényoket hozhat a lakénegyed szamara (3. kép).
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5. kép Munkanélkiiliek alkalmazasa kozmunkésként a rehabilitacioban (Soldiner Strasse, Berlin)

A képzés masik fontos szempontja a lakok bevonasa a projekt kivitelezésé-
be és menedzselésébe. A helyi lakossag €s a szocialis kérdésekkel foglalkozd szak-
emberek kozott fesziiltségek keletkezhetnek, mivel egyesek tulzottan a foglalkozta-
tasra €s a projekt finanszirozasara koncentralnak. Egyes lakok ugyanis beleszolast
kovetelnek a foglalkoztatési €s projektfinanszirozasi kérdésekbe, mig a szakemberek
ragaszkodnak a munkavallaloi jogok érvényre jutasahoz és a pénziigyi feddhetetlen-
séghez. Utdbbira altalaban egy ingatlanfejlesztonek, mint hivatalos munkaadénak a
megbizasaval latnak garanciat. Egy nagyobb hivatalos szervezet munkaltatoként tor-
ténd bevondsa a projektbe egyfajta kockazatkezelési stratégia olyan projektek eseté-
ben, ahol a munkajogi és gyakorlati kérdésekbe bevont lakdk tobbségének trainingje
nem megoldott, illetve ahol a kisebb, futamidd utdn mar nem garantélt finansziroza-
su projektekkel jaro altalanos kockazat nagy.

A projektek hossza tdvl hatdsainak lakosséagi feltételei

A lakéskoriilmények €s a lakokornyezet a varosi folyamatok allandé és fon-
tos elemei, ezért a rehabilitdcioban allandé figyelmet igényelnek. A megvaltoztatasukra
és javitasukra tett lakossagi kezdeményezéseknek akkor lesznek hosszu tava pozitiv
hatéasai és kovetkezményei, ha a lakosok:

— a folyamat résztvevdinek €s részeseinek tartjak magukat,
—ugy érzik, hogy részvételiik az onkéntesség elvén alapul,
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— latjak a folyamatok eredményét és pozitivan értékelik anyagi hozzajarula-
suk felhasznalasat,

—képesek egymassal kommunikalni, képesek a bizalom kiépitésére egymassal,
vezetdikkel és a folyamatban részt vevo intézményekkel,

— egyre jobban megismerik lakokornyezetiik sajatos helyzetét és természe-
tét,

—elkezdik keresni a szaktanacsadast €s az ingatlankezel6i szakszolgéltatasokat.
Osszességében akkor tekinthetjiik sikeresnek a projektet, amikor a kezdemé-
nyezés az elso sikeres akciokbol szisztematikus folyamatta valik.

A szakemberek €s lakok kozotti egytuttmikodés

A szakembereknek olyan 0j munkamodszereket kell elsajatitaniuk, amelyek
elismerik azt a tudast és tapasztalatot, amit a helyi lakossag nyujthat a projektek ki-
vitelezésében, ugyanakkor a lakdknak is meg kell tanulniuk hivatalosabb keretek ko-
z6tt dolgozni. Alapvetd kérdés az integrativ projekteknél, hogy hogyan egyeztetik 6ssze
azon specidlis outputokat, melyeket a szakemberek és a lakok sajat maguk hoztak a
projektbe és amelyekhez természetesen ragaszkodnak.

Az ilyen jellegli konfliktusok megeldzésére az operativ csoport képzését a
projekt kezdetétdl fogva biztositani kell. A hatékony csoportmunka kialakitasara idét
kell biztositani az érintetteknek €s ahhoz is idére €s tehetségre van sziikség, hogy a

@ projekt iranyitasaért felelds csoport szerepét, funkcidit és 6sszetételét meghataroz- @

zak. Mindez azt jelenti, hogy a projektmenedzsment megfelel kialakitésa szerepel-
jen a projekt fontos célkitiizései kozott. Ez egyrészt sziikségessé teszi a projekt ér-
tékelését, masrészt a projekt kezdeményezgitol kiilonleges iranyitasi készséget és tu-
dast igényel. Az esettanulmanyok masik fontos tanulsaga az volt, hogy a lakonegyed-
ben dolgozé szakemberek kozotti kapesolatok valtoznak. Képességiik és hajlandosaguk,
hogy a projekt véghezvitele érdekében egyiitt dolgozzanak a helyszinen, egyértelmiien
fejleszthetd.

A rehabilitacios kezdeményezések Osszehasonlitisa és transzferalhatésaga
A vizsgdlatok mddszertani hdttere
A NEHOM-projekt kezdeti szakaszaban adatbazis késziilt az innovativ és haté-
kony lakés-feldjitasi €s lakonegyed megUjitasi kezdeményezésekrol. A 8 eurdpai orszagban
Osszesen 26 kezdeményezést vizsgaltak az esettanulmanyok elkészitéséhez. Kovetelmény
volt, hogy olyan projektek kertiljenek kivalasztasra, amelyek a helyi kozosségek, onkor-

manyzatok és a maganszektor egyiittmiikodésén alapuld innovativ példakat nydjtanak a
lakénegyedek lakésgazdalkodasi gyakorlatara, emellett hatékonyan javitjak a lepusztult
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varosi kdrnyezetben lakok életmindségét, novelik a helyi lakossag €s a szereplok teljesi-
toképességét, valamint szocidlis véllalkozoi készségét. A kezdeményezések ennek meg-
felelden a fizikai rehabilitaciotol a lakonegyed-menedzsment kialakitisan keresztiil a mun-
kahely-teremtési programokig széles skalan mozognak.

Az adatbazis kialakitasa soran hattérinformacidkat gyujtottek a kutatdk a né-
pesség tarsadalmi-gazdasagi jellemzdirdl, a lakonegyedrdl és a lakasallomanyrol, va-
lamint a projekt altal érintett tertilet lakokornyezetérdl és annak fizikai allapotardl.
Amennyiben lehetséges volt, a 26 lakonegyedrol egymadssal Osszevethetd statisztikai
informacidkat is gyijtottek és ezeket elemezték. Emellett varosi és orszagos szintl
adatok is begyUjtésre kertiltek, ami lehetdvé tette a lakonegyedek relativ helyzetének
meghatarozasat varosi és orszagos szinten.

A kvantitativ adatok mellett kvalitativ modszereket is alkalmaztak a kutatés-
ban résztvevd szakemberek. Lakossagi mélyinterjuk késziiltek a lakonegyeddel kap-
csolatos személyes benyomasok felderitésére, valamint annak megismerésére, hogy
milyen tarsadalmi mozgéasfolyamatok voltak jellemzok a lakonegyedben a kezdemé-
nyezés elott, illetve milyen valtozasok alltak be a projekt utan. Ennek alapjan értékel-
hetévé valt, hogy az adott beavatkozas hogyan valtoztatta meg a helyben lakok min-
dennapi életét €s mennyiben segitette eld egy szorosabb tarsadalmi kohézid kialaki-
tasat a lakoénegyedben. E haztartasi kérd6iveken kiviil interjuk késziiltek a helyi poli-
tika — elsésorban lakasiigyben érintett — szerepldivel és szolgaltatokkal, hogy a pro-
jekttel kapcsolatos véleményiiket és értékelésiiket megismerjék?.

A kutatds kovetkezd szakaszéban a kiilonb6z6 lakdnegyedeket és kezdemé-
nyezéseket szélesebb témakorok alapjan osztalyoztak. Ez a 1épés alapvetd fontossa-
gl a szocidlisan kirekesztett lakonegyedekben zajlo atalakitdsi folyamatok megérté-
séhez és az ilyen lakokornyezetben kovetendd politika meghatarozasahoz.

Ez a kutatasi szakasz egytttal lehetoséget biztositott néhany atfogo téma fel-
vetésére és olyan keresztvizsgalatok elvégzésére, ami a kutatas harmadik szakasza-
ban — a kezdeményezések eurdpai orszdgok kdzotti transzferdlhatosdganak vizsgéla-
taban — valt meghatarozova.

2 A NEHOM-projekt keretében gytijtott kvantitativ informacié a foldrajzi helyzetre, a fizikai
kornyezetre, a kornyezeti allapotra, a népességszamra és korszerkezetre, a vandorlasra, a haztartas
szerinti sszetételre, a haztartasok évi atlagos jovedelmére, a munkanélkiiliek ¢s a szocialis ellatasban
részesiilok aranyara, az etnikai és nemzeti kisebbségekre, a lakasok tulajdon szerinti megoszlasara,
az épliletek korara és kihasznaltsagara vonatkozo adatokat tartalmazott. Itt kell megjegyezni, hogy
a viszonylag kis mintateriiletekre nehéz volt beszerezni 6sszevethetd és megbizhaté adatokat.

3 Minden esettanulmany mintegy 20 lakossagi, valamint 6 politikussal és szolgaltatoval késziilt
mélyinterjut tartalmazott. Bar reprezentativ minta kivalasztasara torekedtek a kutatok, mégis fontos
szempont volt az, hogy a megkérdezettek a szocialisan kirekesztettek korébol keriiljenek ki (tartos
munkanélkiiliek, gyermekiiket egyediil neveldk, idosek, etnikai kisebbségek). A lakosokat két
csoportra osztottik: a kezdeményezésbe bevontakra és az abbol kimaradtakra. igy lehetové valt a
vizsgalt kezdeményezésrol a kiilonbozo vélemények felmérése és értékelése.
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A lakonegyedek alapvetd jellemzdi

A NEHOM-projektbe bevont kezdeményezéseket — az alapvetd 6sszehason-
lithatosag érdekében — egyszeriien kategorizaltak az elhelyezkedés, a népességszam,
a tulajdoni viszonyok és a lakasallomany mindsége alapjan (1—4. tdbldzat). Az elem-
zésnek ebben a kezdeti fazisdban vildgossa valt, hogy a NEHOM adatbazisaban sze-
repld teriiletek a lakonegyed tipusok széles skalajat képviselik. Nem meglepd, hogy
az akcioterliletek a varosok belso, kozépso és peremtertiiletei kozott nagyjabdl egyenld
eloszlast mutatnak, mivel azokat az egyes orszagokban éppen ezen szempontok szerint
jelolték ki (1. tabldzat). Példaul Norvégidban, Magyarorszadgon, Olaszorszagban és
Anglidban egy-két esettanulmany kertilt kivalasztasra a belso, illetve peremtertiiletek-
161, hogy a kirekesztés kiilonbozo tipusait megismerjék €s az adott lakonegyedekben
megvizsgaljak a kezdeményezések hatékonysagat.

Fentiekhez hasonldan a lakonegyedek népességszama is széles skalan mozog
(2. tabldzat). Esztorszagban példaul 1000 fonél alacsonyabb lakossagszamu teriile-
teket valasztottak ki, mivel 0gy itélték meg, hogy ez a megfeleld méret a lakonegye-
dekben zajl6 specialis dinamika és a tarsadalmi-fizikai kdrnyezet atalakulasanak meg-
értéséhez. Ugyanakkor Németorszagban két 10 000-nél fonél nagyobb népességi la-
kénegyedet jeloltek ki, hogy érzékeltessék azt az Gsszetett €s kiterjedt kornyezetet,
amelyben a kiilonb6z6 feltjitasi kezdeményezések zajlanak.

A 3. tablazat a mintateriiletek lakasallomanyaban uralkodoé tulajdoni viszonyo-
kat mutatja be az akcid beinditésa el6tt. E tdblazatot az elézdvel 6sszevetve nem fe-

1. tabldzat A lakonegyedek elhelyezkedése néhany NEHOM esettanulmdnyban

) Atmeneti 6v gy
Belvaros Periféria
(varoskdzpont tavolsaga > Skm )
Lovstakksiden (Norvégia) Vaagedalen (Norvégia) Saksarhaugen (Norvégia)
North Paddington (Anglia) Les Flamants (Franciaorszag) Newbiggin Hall (Anglia)
Aigues Douces (Franciaorszag) Holma (Svédorszag) Kalliste (Franciaorszag)
Monheim (Németorszag) Mustamae (Esztorszag) Tensta (Svédorszag)
Via Arquata (Olaszorszag) Kobanya Marzahn NW (Németorszag)
Kadriorg (Esztorsz4g) La Scampia (Olaszorszag)
Jozsefvéros, Ferencvéros Ujpest

2. tablazat A mintateriiletek lakonépessége néhdany NEHOM esettanulmanyban (f3)

<1000 1000-2000 2000-4000 4000-10 000 10 000 <
Rothaugen (Norvé- North Paddington Saksarhaugen Rosengard Tensta (Svédor-
gia) (Anglia) (Norvégia) (Svédorszag) Szag)
Vaagedalen (Nor- Aigues Douces Kalliste (Franciaor- Jozsetvaros Monheim és
végia) (Franciaorszag) szag) Kobanya Marzahn (Néme-
Adolph Bergs Les Flamants Holma (Svédor- torszag)
(Norvégia) (Franciaorszag) szag) La Scampia
Mustamaie (Eszt- Pallaseum (Néme- Ferencvaros (Olaszorszag)
orszag) torszag) Ujpest
Kadriorg (Esztor- Via Arquata
$z4g) (Olaszorszag)
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3. tablazat Tulajdoni viszonyok a lakonegyedben néhdany NEHOM esettanulmdny szerint

Vegyes tulajdon Szocialis szektor> 50% Mas tulajdoni forma dominal
Saksarhaugen (Norvégia) Rothaugen (Norvégia) Kalliste (Franciaorszag)
North Paddington (Anglia) Newbiggin Hall (Esztorszég) Pallaseum (Németorszag)
Soldiner Strasse (Németorszdg) | Les Flamants (Franciaorszag Mustamae (Esztorszég)

Via Ivrea (Olaszorszag Holma (Svédorszag) Kadriorg (Esztorszag)
Kadriorg (Esztorszag) Marzahn NW (Németorszag)
Magyar esettanulmanyok La Scampia (Olaszorszag)

dezhet6 fel olyan trend, hogy a szocidlis bérlakasszektor a tarsadalmilag marginalizalt
peremteriiletekre koncentralddna, mint azt kordbbi kutatasok megéllapitottak. Nyolc
esettanulmany, ahol az 6nkormanyzati (allami) tulajdon aranya meghaladta az 50 sza-
zalékot, valdban varosperemi negyedekben késziilt, masik hét esetben viszont a koz-
ponthoz kozelebb fekvd teriileteken. Ehhez hasonldéan a vegyes lakastulajdond negye-
dek sem kizarélag a kozponti teriiletekhez kapcsolddnak, hanem elszdrtan fordulnak
el6. Habar a kivalasztott mintateriiletek valdban a fenti harom szempont szerint ka-
tegorizalhatok, le kell szogezni, hogy a vegyes tulajdoni forma, csakigy mint a kdz-
tulajdon meghatarozéasa orszagok szerint valtozik. A lakas tulajdoni viszonyai a kiilon-
boz6 orszégok intézményi €s politikai berendezkedésének a fliggvénye.

A fenti helyzet 6sszetettségét hangsulyozandd, a 4. tablazat bemutatja a szo-
cidlis bérlakéasszektor mikodtetéséért felelds €s a tulajdonosi jogokat gyakorld szer-
vezetek tipusait az egyes orszagokban. Bar a szocidlis bérlakas kifejezést sokszor az
onkormanyzati tulajdon szinoniméjaként hasznaljak, a valosdgban ezek mikodtetéséért

@ kulonbozo intézmények felelnek. A lakasok tulajdoni viszonyait alapjaban véve jogok, @

kotelezettségek és tarsadalmi viszonyok egytittesének kell tekinteni. Ezzel tokéletesen
tisztaban kell lennie a lakéaspolitika szerepldinek is, amikor megprobaljak a helyi lakos-
sagra atruhazni a felelosséget a lakonegyedben zajld folyamatokért. A jogok és fele-
16sségek helyi kdzosségre torténd atruhazasanak €s a tarsadalmi toke ujraépitésének
a lehetdségei a lakonegyedben a lakastulajdon formaditol és az intézményrendszert6l
fiiggben jelentdsen valtozhatnak. Eppen ezért fontos, hogy tisztaban legyiink ezek-
kel a kapcsolatokkal, amikor a szociélis kohézio biztositasat célzé beavatkozisokat
szeretnénk kidolgozni és a kezdeményezések kiilonb6z6 eurdpai orszagokra térténd
kiterjeszthetdségét kivanjuk értékelni.

4. tabldzat A szocidlis bérlakdsszektor iizemeltetéséért felelGs szervezet a NEHOM tagorszdgaiban

Norvégia Helyi onkormanyzat/lakasszovetkezetek

Anglia 2/3 helyi 6nkormanyzat, 1/3 lakasegyesiiletek

Franciaorszag | Helyi és minisztériumi szinten szervezddo, dnkormanyzati tulajdonban 1évo vallala-
tok. Maganvallalatok novekvo részvétele a szocialis lakasépitésben

Svédorszag Helyi énkormanyzatok, 6nkormanyzati tulajdonu vallalatokon keresztiil
Németorszag A bérlakasszektor dontben magantulajdonban van (magéanszemélyek, bankok, lakas-
szovetkezetek, NGO-k)

Olaszorszag Regionalis és szovetkezeti szinten szervezddd, onkormanyzati tulajdonban 1évo
szervezetek (ATC)

Magyarorszag | Helyi énkormanyzat

Esztorszig Helyi onkorményzat

95

‘ Egedyetall.cikk.pmd 95 $ 2005.07.28., 9:46 ‘



| NN T T ] s [T T 111 ||

‘ Egedyetall.cikk.pmd

A helyi lakasallomany beavatkozas el6tti relativ allapota is felmérésre kertilt.
Bebizonyosodott, hogy rendkiviil fontos az egyes akcioteriiletek helyi viszonyainak
ismerete a lakasallomany és az épitett kornyezet mindségének és allapotanak értéke-
Iésekor. Onmagéban a minéség fogalma viszonylagos, hiszen jelentése attdl fiiggden
valtozhat, hogy az értékelést végz6 szakember szubjektiven mit tekint elégtelennek és
gyenge mindségilinek. Vizsgalataink szerint a legrosszabb mindségii lakdsok szinte
kivétel nélkiil a szocidlis bérlakasszektorban talalhatok (nem feledkezve meg a foga-
lom orszagonként eltéré meghatarozasarol — lasd a 4. tdbldzatot). Ez a megallapitas
mind a vegyes tulajdonud, mind a tilnyomorészt szocilis bérlakasokbol allo lakone-
gyedekre igaz. A szocidlis lakasszektor leromlasa a nyugat- €s kelet-eurdpai orszagok-
ban egyarant jellemz6 és nagyrészt a kozszféra csokkend beruhdzasainak és az allam
lakaspiacrdl torténd kivonuldsanak a kovetkezménye. A két kelet-eurdpai orszag ab-
bdl a szempontbol kivételt képez, hogy a legrosszabb allapotban 1évo lakasok egyarant
eléfordulhatnak a rendszervaltozas utan privatizalt és tulajdonosok 4ltal lakott, vala-
mint a magan és onkormanyzati tulajdona bérlakasok kozott. Itt elsdésorban arrol a
kilencvenes években privatizalt lakasalloméanyrdl van szo6, amely kordbban allami tu-
lajdonban volt.

A lakasallomany értékelésébdl az is egyértelmiien kideriil, hogy a lakasok és
a lakékornyezet allapota meghatarozza magat a teriileten elinditand kezdeményezést
is. Bizonyos negyedek, mint példaul Jozsefvaros (Magyarorszag), La Scampia (Olasz-
orszag) és Aigues Douces (Franciaorszdg) nagyon alacsony szinvonalu lakasallo-
mannyal rendelkeztek, és a varospolitika elsdsorban ezt a problémat igyekezett fel-
szamolni. Az itteni akcidk célja tehat a fizikai rehabilitacié és a lakasallomany meg-
Ujitasa volt. A kozosségre épitd szocidlis célkitlizések €s a tarsadalmi toke Gjraépite-
se masodrendii szempontok voltak. Ezzel szemben mas lakonegyedekben, példaul
Svédorszagban, a lakasallomanyt mar korabban feljavitottak és jelenleg is karbantartjak,
igy a fizikai rehabilitidcid nem jatszott meghatarozé szerepet a projekt soran. A svéd-
orszagi esettanulmanyokban — nem véletleniil — a gazdasagi €s szocidlis szempontok
kaptak elsdbbséget. A lakasalloméany jellege és mindsége alapvetd hatast gyakorol a
szocidlis kohézi6 erdsitését célzo politika hatékonysagéra. Helyesen vagy helytelentiil,
egyes lakonegyedekben ezek a kezdeményezések alarendelddhetnek a helyi dontés-
hozok azon torekvésének, hogy a folyamatot a fizikai rehabilitaci6 iranydba toljak el
(lasd az 5. tdbldzatot, ami a lakdnegyedekben alkalmazott kezdeményezések célkitii-
zéseit veszi szamba).

A lakonegyedek dinamikdja a tdarsadalmi kirekesztés tiikrében
Annak ellenére, hogy a vizsgalt lakonegyedek kozott azok foldrajzi helyzetét,
népességszamat, a lakdsok tulajdoni viszonyait, a lakasalloméany viszonylagos muszaki

allagat tekintve jelentds killonbségek tapasztalhatok, a tarsadalmi kirekesztés legtobbjiikben
hasonl6 forméaban jelentkezik (KovAcs, Z. 2001). Szinte mindegyik lakonegyedet a mun-
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kanélkiiliek, a kisebbségek ¢€s a fiatal népesség magas aranya, a gyakori antiszocialis vi-
selkedés, a kozosségen beliili erds szocidlis fragmentalodas és a szegregacio jellemzi®.

A kezdeményezések hatékonysaga szempontjabol nagyon fontos, hogy a kisebb-
ségek koncentralodasa egy teriileten nem ,,szazalék™ kérdése, hanem sokkal inkébb sza-
mit, hogy ezek az etnikai csoportok hogyan és milyen formaban jelennek meg az adott
lakénegyedben. Fel kell mérni, hogy a kiilonbdzé bevandorlo csoportok kulturaja €s az
etnikai sokszinliség mennyiben kelt fesziiltséget és valt ki ellenséges magatartast a laké-
negyedben és hogy ezek jelenléte vajon hozzéjarul-e a tarsadalmi fragmentéltsag nove-
kedéséhez? Hasonloképpen, a fiatalok magas aranya nem feltétlentil jar egylitt a fiatalabb
és idosebb generaciok kozotti fesziiltségekkel és antiszocidlis viselkedéssel. Végso so-
ron tehat nélkiil6zhetetlen a helyi tarsadalmi viszonyok koriltekinté ismerete, még mie-
16tt a dontéshozok a szocidlis kohézio erdsitését c€lzo projektet kezdeményeznének és
inditananak el a lakonegyedben (Hort-JENSEN A.—MORRISON N. 2000).

A lakonegyedeken beliili tdrsadalmi dinamika feltérképezése lehetové teszi
szdmunkra a lepusztult lakonegyedek kialakulasahoz vezet6 tarsadalmi-gazdasagi fo-
lyamatok megértését. Ismét arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy mindegyik lako-
negyed egyedi s Osszetett, sokrétli jelenség. Az eurdpai lakonegyedekben példaul tel-
jesen kiilonboznek egymastol a haztartdsok mozgésa €s a bevandorlasi folyamatok
alakuldsa, léteznek viszont altaldnos érvényl folyamatok. A tablazatok és esettanul-
manyok alapjan az orszagokat csoportositva felvdzolhatdk a tarsadalmi dinamika fébb
tipusai. A helyi tarsadalmi folyamatokban tapasztalhato kiilonbségek a kdvetkezd ha-
rom tényez6 kolcsonhatasanak tulajdonithatok:

@ — a lakastulajdon tipusai a teriileten, ezek hatésa a helyi lakossag kotodésére @

az adott terlilethez és arra, hogy mennyire érzik magukat a negyed gazdai-

nak,

— a teriilet kulturdlis identitdsa és hogy ez mennyiben fligg az etnikai 6ssze-

tételtol, a korszerkezettol és a helyben lakas idétartamatdl, illetve hogyan be-

folyasolja a szolidaritast és az altalanos konszenzuskeresést a lakonegyedben,

—avandorlasi mérleg alakulasa, a ki- és bekoltozések kozotti egyensuly ala-

kulésa és hogy a fluktuacio hogyan hat az ott él6k lakdhelyi kotddésére és a

tertilet stabilitasara.

A fenti tényezo6k alapjan a tarsadalmi dinamikat tekintve két nagy csoportot
klonithetiink el egymastdl. Aldbbiakban a fent emlitett harom tényezd kélesonhata-
sait és megnyilvanulésait vazoljuk a két csoportra vonatkozdan.

* Az altalanos tendencia aldl természetesen akadnak kivételek. Az etnikai koncentracio kisebb gondot
jelent a saksarhaugeni (Norvégia), newbiggini és a,,Single mother” projektekben (Anglia). A fiatalok
magas aranya nem jellemzo példaul Via Arquata (Olaszorszag) teriiletén, valamint a magyar ¢s észt
mintateriileteken. Az utdbbi két orszag esettanulmanyai szerint az antiszocialis viselkedés és a
tarsadalmi fragmentalodas szintje is alacsonyabb volt ezekben a lakénegyedekben.
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1. csoport: Vegyes lakastulajdont negyedek a lakossag nagyaranyu fluktuacidjaval.

A népesség tehetdsebb rétegei, elsdsorban a helyben lako és ott sziiletett tu-
lajdonosok elhagyjak a negyedet. Az Gjonnan beteleplilok szegényebb, atmenetileg
bekoltoz6 lakok, példaul fiatal egyediilallé munkanélkiiliek és kiilfsldi bevandorlok. Ok
gyakran Gjonnan épiilt szocialis bérlakdsokban élnek a lakonegyed szélén. Gyakran
kertilnek konfliktusba a tulajdonosokkal, ami tovabbi 16kést adhat az elvandorlasnak.
Sok lakastulajdonos inkébb bérbe adja lakasat — mint sem eladna — €s a maganbefek-
tetok ingatlanokat vasarolnak fel bérbeadés céljabol.

A magantulajdon lakast bérlok szamanak novekedése tjabb destabilizalo té-
nyezoként jelenik meg. A teriiletre csak dtmenetileg beko61tozo — tehat a lakohelyhez
csak kevéssé kotddd — népesség magas aranya altalaban tavol tartja a lakonegyed fel-
Ujitasdban érdekelt maganbefektetdket. A haztartdsok szdméra ezek a lakdnegyedek
olcso lehetdséget kindlnak a lakaspiacon, s pillanatnyi anyagi és szocialis helyzetiik-
tol fiiggden be- vagy kikoltoznek a teriiletre. Mindent egybevetve a lakossag fluktu-
acidja nagy, bar a legtobb esetben a be- és kikoltozések szama egyenstlyban van és
a vandorlasi mérleg a nulldhoz kozelit.

A fiatalok szamanak emelkedése, a drog problémak elszaporodasa €s a no-
vekvé vandalizmus azonban sériilékennyé teszik a lakonegyedet. A kozdsen, ujra és
Ujra atélt gazdasagi és egyéb nehézségek ellenére az ilyen negyedekben erds a kultu-
ralis megosztottsag. Ugy tiinik, a kulturalis identités kialakulasa sokkal inkabb a kor-
csoportokon és az etnikai megoszlason alapul, és kevésbé ,tarsadalmi osztaly” kér-
dése. Az Gjonnan betelepiilok altaldban fiatal, kisebbséghez tartoz6 héztartasok, ame-

@ lyek jelenléte gyakran fesziiltséghez vezet a régebben itt €16 iddsebb, dslakos haztar- @
tasokkal. Az értékek konfliktusa tehat az eltérd tulajdonosi viszonyok kozott €16 em-
berek kiilonbozo helyzetétbol fakad, ami az eltérd etnikai és kulturalis hattérre, vala-
mint generéacios kérdésekre vezethetd vissza. Ennek bizonyitéka, hogy a kozosségi
szellem Osszetarto ereje helyett a fesziiltségek jelenléte jellemzo.

A fenti folyamatok szdmos nyugat- és kelet-europai NEHOM esettanulmany-
ban felbukkannak: példaként emlithetok North Paddington (Anglia), Lovstakksiden
(Norvégia), Soldiner Strasse (Németorszag), Kalliste (Franciaorszag), Via Arquate és
La Scampia (Olaszorszag), Jozsefvaros (Magyarorszag), valamint Kadriorg (Esztor-
szag). Kalliste és La Scampia kivételével mindegyik mintateriilet szocialisan margina-
lizalodott, lepusztult épliletdllomanyt és alacsony presztizst belvarosi lakonegyed. Az
angol esettanulmanyok — Newbiggin és a ,,Single mother” projekt Newcastle-ban —
is a fenti folyamatokat tdmasztjak ald annyi kiilonbséggel, hogy ezekben az etnikai
Osszetétel nem jatszik szerepet, hiszen etnikai szempontbol homogén, fehér népesség
lakta tertiletekrdl van szo.

2. csoport: Szocialis bérlakasok altal dominalt lakonegyedek a lakossag nagyaranyu fluk-
tuacidjaval.

Ezekben a lakonegyedben az uralkod6 tulajdonosi forma a szocidlis bérlakas. A

lakasallomany altalaban rossz allapotban van, feldjitasra és karbantartasra szorul. A bér-

98

‘ Egedyetall.cikk.pmd 98 $ 2005.07.28., 9:46 ‘



| T T 1] o [T 111 |

16k kiszolgaltatottnak érzik magukat, az tizemeltetok pedig kevés kotelezettséggel és kis
felel6sséggel bird ,,ligyfeleknek™ tekintik oket. Nem résztvevéi €s nem is részesei a he-
lyi dontéshozé folyamatoknak. Ezért kotodésiik a teriilethez alacsony szintt, illetve ke-
vésbé biiszkék lakonegyediikre. A bérlok gyakran cserélddnek és az tires ingatlanok aranya
nd. A tehetdsebbek elkoltoznek és a maradék — gyakran legrosszabb allapoti — bérlaka-
sokat olyanoknak utaljak ki, akiknek méas mar nem jutott. Ezek a szegényebb bérldk a
legtobb esetben alacsony jovedelmiek, munkanélkiiliek, gyermekeiket egyediil nevelok,
akik szocidlis segélyekbdl élnek. A helyzetet bonyolitja az antiszocidlis csaladok jelenléte
a lakonegyedben. Emellett tovabbi fesziiltséget ¢s konfliktust okoz az egyre nagyobb sza-
mu, mas etnikai és kulturalis kornyezetbdl érkez6 1j bérldk megjelenése.

Olyan csoportok élnek egymas mellett kdz- és magantulajdonban 1évo térben,
akik kolesonosen nem értik meg egymast €s ellenségesek is egymadssal szemben. A ko-
z0sségi szellem Gsszetarto ereje helyett a fesziiltségek jelenléte jellemz6. A NEHOM-pro-
jekt keretében vizsgalt lakonegyedek koziil ez a helyzet jellemzé Rosengard, Holma és
Tensta (Svédorszag), Les Flamants és Aigues Douce (Franciaorszag), Rothaugen,
Vaagedalen €s Adolph Bergsveg (Norvégia), Monheim és Marzahn/Nord West (Német-
orszag) mintateriileteken.

A két csoport bemutatasa sordn emlitett tdrsadalmi folyamatok tobbségét a vizs-
galt lakonegyedekben megfigyelhetjiikk. Természetesen ezen folyamatok intenzitasa és
foka teriiletenként véltozhat. A NEHOM-projekten beliil olyan lakénegyedek is akadtak,
amelyeket nehezebb volt besorolni valamelyik csoportba. Ennek legfobb oka altaldban a
tulajdoni viszonyok egyedi jellege volt, mint példdul a németorszagi Pallasseum esetében,
ahol a szocialis bérlakasokat a maganszektor kezeli. Masutt kiilonleges koriilmények be-
folyasoltak a lakonegyedben lejatszodd valtozasokat: Az észtorszagi Kalamaja esetében az
1960-as években bevezetett lakaspolitika a fiatal csaladoknak Tallinn mas negyedeiben
biztositott lakdsokat, ami jelentds elvandorlast eredményezett a lakonegyedbol.

Végiil vannak olyan lakdnegyedek, amelyek egyik csoportba sem sorolhatok,
mivel az elkoltozés nem jellemz6 a vérosrészre. Via Ivrea (Olaszorszag) és
Saksarhaugen (Norvégia) esetében a régdta — tobb mint hisz éve — ott él6 lakosok
nagy aranya jellemz0, akik kozos értékeket, igényeket és érdekeket megtestesitd ha-
gyomanyos kozosségben élnek. Ezekben a negyedekben mégis fesziiltségek keletkez-
tek, mivel a bekoltozo fiatalok — kiilondsen az Gjonnan épiilt szocialis bérlakasokba
koltozok — megzavartak a régebben ott €16, iddsebb lakosok nyugalmat.

A kezdeményezések legfontosabb célkitiizései és a projektek
adaptdldsdnak lehetoségei

Aléabbiakban roviden attekintjiik a rehabilitacios beavatkozasok tipusait a min-
taterlileteken €s a vizsgalt projektek més orszagokban és teriileteken torténd atvétel-
ének a lehetdségeit, kiemelt figyelmet szentelve a kontinens hagyomanyos tarsadal-
mi-gazdasagi felosztasara. Az eredményeket tabldzatos formaban is megjelenitjiik,
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hogy attekintd képet kaphassunk a projektek soran alkalmazott fizikai, tarsadalmi és
gazdaségi rehabilitacié kozotti dominanciaviszonyokrdl (3. tdbldzat).

5. tabldzat A NEHOM kezdeményezések megoszidsa rehabilitdcios célkitiizések szerint

domi . 1 fizikai 1 fizikai 1 szocialis 1 gazdasagi
ominancia- o L. o e
viszonyok 2 szocialis . 2 gazdgsgg1 2 fizikai ' 2 szo'cm'hs
3 gazdasagi 3 szocidlis 3 gazdasagi 3 fizikai
3 észt 3 angol
escttanulméanyok 2—2 magyar, olasz, német | 2 magyar 272 norvég ¢és 7 sveéd
és francia 1 francia német
1-1 svéd és norvég 1 olasz

A regeneracio tipusaira vonatkozo legfontosabb megallapitasok a kvetkezok:

— Eurdpa nyugati felén a lakonegyedek fizikai rehabilitacidjat rendszeresen és
tudatosan kombinaljak azok szocidlis és gazdasagi megujitdsaval. Az ilyen tobbcélu
megkdzelités hidnyzik vagy igen kezdetleges stadiumban van Kelet-Eurdpéban.

— A nyugat-europai allamokban a kizarélag szocialis vagy gazdasagi célokra
irdnyuld rehabilitdcio meglehetdsen ritka jelenség, csak néhany szocialisan érzékenyebb
orszagban tapasztalhat6 (pl. Norvégia, Anglia, Svédorszag).

— A kezdeményezések alapjan a kovetkezd sorrendiség allithato fel: fizikai —

szocialis — gazdasagi rehabilitacio. Ez a beavatkozasok sorrendiségének lo-
gikus menete abban az esetben, ha nem éatfog6 €s integralt programokat alkalmaznak
(lasd a projektek tipusait).

— A kelet-eurdpai orszagokban a vérospolitika f6 célja — a varosmegujitasi
programok altaldnos megkésettsége miatt — a fizikai regeneracid, a szocialis és gaz-
dasagi szempontokat ritkdn veszik figyelembe.

Az adaptalhatdsagra vonatkoz6 altalanos megallapitasok a kovetkezok:

— Lathato, hogy a kezdeményezések — elsdsorban a helyi sajatossagok miatt
— teljes egészében nehezen valdsithatok meg egy masik orszagban,

— A nyugat-eurdpai orszagokban megvaldsult kezdeményezések konnyebben
adaptalhatok ,,nyugati” kornyezetben, mint ,,keletiben” és ez forditva is igaz.

— Kelet-Europaban elsdsorban azok a projektek vehetok at, amelyek nem jar-
nak egylitt a helyi strukturak jelentds atalakitasaval, valamint finanszirozasuk olcsébb
és nem igényelnek jelentds (6nkormanyzati) beruhazasokat.

Osszefoglalas
A NEHOM projekt tapasztalatai szerint sziikséges az dgazatok (szektorok) ko-
zotti egyiittmiikodés megteremtése €s a lakonegyedben rejtéz6 — nemcsak anyagi — er6-

forrasok felhalmozasa és kiaknazasa, illetve a lakonegyedi szinten miikodé non-profit
,harmadik szektor” bevonasa a rehabilitacids folyamatba. Egyik legfontosabb Iépés a
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human erdforrdasok és tartalékok mozgositasa a helyi lakossag aktivizalasaval és érdekeltté
tételével. A bizalom és a helyi feleldsségtudat erdsitése a legjobb mddszerek az Snbecsiilés
novelésére és a helyi lakossag erdforrasainak mobilizalasara. A pozitiv iranyu fejlddéshez
és a negativ tendencidk megsziintetéséhez természetesen sziikség van olyan kulcssze-
mélyekre is, akik bizonyos fok szervezoképességgel rendelkeznek.

Az elégedetlenség szintje és jellege lakonegyedenként jelentdsen valtozhat. Ez
ramutat a helyi konzultdciok jelentdségére a projekt megkezdése elott és végig a ki-
vitelezés soran. Egyrészt rendelkezésre 4ll a helyi rehabilitacids szakértdk hatalmas
kapacitasa és befolyésa, akik mar évek ota (gyakran egyiitt) dolgoznak a lakonegyed-
ben, informécioik vannak a késziil6 regenerécios tervekrdl, alapos ismeretekkel ren-
delkeznek a teriiletrdl és elkotelezettek a teriilet helyzetének javitasaban. Masrészt ott
vannak a helyszinen tevékenykedd helyi partnerek, akik a projekt menedzsmentje felé
lizeneteket kozvetithetnek, de talan ennél is fontosabb, hogy olyan specialis dolgo-
kat is meglathatnak, melyek konnyedén kivitelezhetdk a kdrnyezet javitasa érdekében.

Az aktudlis projektrdl sz0l6 informdcio terjesztése a lakossag korében, a he-
lyi lakossdag bevondsa a lakonegyed fejlesztésébe és a dontéshozatalba, a motivdcio
és a bizalom megteremtése, a teriilet tovabbi feltjitasanak megszervezése a legfonto-
sabb lépések, melyek barhol és barmelyik projektben atvehetdk és alkalmazhatok.

A fizikai rehabilitacio, a varosszerkezeti és épitészeti megoldasok jelentdsé-
gét gyakran tulbecsiilik és — mind az emberek mindennapjaira gyakorolt hatésaikat,
mind a probléméak megoldéasanak sikerét illetben — talzoak a veliik kapcsolatos vara-
kozésok. Ha a projekt nem egésziil ki egy erds (kollektiv és egyéni) szocialis prog-
rammal és a részvétel megszervezésével, az életmindség javitasat célzd kezdeménye-
z¢s elbukhat. A szocidlis kapcsolatok és tarsadalmi viszonyok nem értelmezhetok gy,
hogy azok kizarolag a lakok szocidlis €s kulturalis helyzetének a sokféleségébdl ered-
nek, vagy szocio-kulturdlis hovatartozdsuknak az eredménye. A tdrsadalmi viszonyo-
kat azok térbeli szervezddésének figyelembe vételével kell vizsgalni, s ugyanez vonat-
kozik a vérosigazgatés politikai és kozigazgatasi modszereire is. Végsoé soron ezek a
tényezok egylittesen alakitjak a lakossag helyzetét.

Meggydzddésiink, hogy a kezdeményezések ugyanolyan formaban és szer-
kezetben torténd atvétele egy masik orszagban alkalmatlan mddszer annak a k6zos
célnak az elérésére, hogy a lakonegyedek allapotat a helyiek bevonéséval javitsuk. Ami
lehetséges és néha egyszerli az egyik orszagban, az gyakran megvalosithatatlan a
masikban. Ennek magyarazata a strukturalis, intézményi, gazdasagi és kulturalis hattér
kuilonbségeiben, valamint az eltérd szabalyokban, rendelkezésekben és térvényekben
keresendd. Amikor egy problémat igyeksziink megoldani, a lehetséges megoldasok
szélesebb skalajat kell ismerniink. Még ha a kezdeményezések nem is adaptalhatok,
a helyi koriilményekhez bizonyos mértékig illeszked6 elemek egyértelmtien atvehetok.

A NEHOM program keretében vizsgalt projektek mashol térténé alkalmaz-
hatosagarol megallapithatjuk, hogy a munkamddszerek, az esettanulméanyok intézmé-
nyi hattere és a gondolkodasmod jobban adaptalhatdk, mint maguk a teljes modellek.
Ha valaki egy komplett modellt kivan atvenni és egy eltérd jellegli lakonegyedben alkal-
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mazni, akkor hasznos fellapozni a NEHOM jelentésekben leirt eredményeket és kivalasz-
tani a legalkalmasabbnak tiind projektet. Célravezetdbb viszont egy uj modell felépitése
a kiilonbozo projektek kisebb részeinek felhasznalasaval, kivalasztva koziiliik a relevans
Osszetevoket s atvehetd elemeket. Ebben a tekintetben rendkiviili jelent6séggel bir a ki-
sérleti (pilot) projektek és a modelltesztelés alkalmazasa a kijel6lt akciotertileteken. A prob-
Iémak megkozelitése és kezelése ugyanis valtozhat, ha jobban megismerjiik a mashol mar
kiprobalt megoldasokat. Nemcsak a gyakorlati szakemberek hozzaallasa, de az atvett 1
és innovativ megoldédsok hatasa és a folyamatba bevont helyi szereplok (lakosok, NGO-
k és kozszereplok) attitlidje is pozitiv valtozasokat hozhatnak.

A kezdeményezések orszagok kozotti transzferalasdhoz az adott orszagok intéz-
ményrendszerének alapos ismerete sziikséges. A helyi kozigazgatdsi és kozszolgdlati
struktura ismerete is sziikséges, hiszen ez sorsdont6 lehet az anyagi forrasok el6terem-
tésében és igy az akcio elinditasaban. Mindezeken tul helyszini tapasztalataink azt bizo-
nyitjak, hogy a muszaki szakembereknek feltétlentil egytitt kell tudniuk dolgozni a helyi
partnerekkel (pl. szocialis szolgaltaté intézményekkel és szervezetekkel). Altalaban az ad6-
zasi szabélyok és a szocidlis tamogatas eltérd rendszere sulyos akadalyokat gorditenek
a projektek atvehetosége elé. Amennyiben hasonlo rendszert orszagok veszik at a kom-
penzacidval jaré kezdeményezéseket, ez az adott orszagoknak is tanulsagul szolgalhat.

Az eurdpai lakonegyedeknek érintdlegesen bemutatott hallatlan sokfélesége a
véroson beliili elhelyezkedés, népességszadm, tulajdonviszonyok, a lakésalloméany mind-
sége és a tarsadalmi kirekesztés formai stb. alapjan jol mutatja a lakonegyedek komple-
xitasat és diverzitasat. Az akcioteriiletek két csoportba sorolasa hasznos betekintést nyujt-
hatott a tarsadalmi-gazdasagi folyamatokba, amelyek a tarsadalmi kirekesztés kiilonbo-
z6 formdinak kialakuldsahoz vezetnek az europai lakdnegyedekben. A NEHOM-projekt
tanulsagai egyuttal a varospolitikai vitdkhoz is adalékul szolgalhatnak, hiszen az eur6pai
dontéshozok a tarsadalmi kohézidé megteremtésére fontos stratégidkat és projekteket dol-
goznak ki, ugyanakkor az ilyen lakénegyedekkel kapcsolatban gyakran csak feltételezé-
sekbol indulnak ki. ANEHOM adatbézisa azzal az lizenettel is szolgél a rehabilitacio részt-
vevdinek, hogy a sokféleség ellenére altalanos trendek is megrajzolhatok. Ez iddvel le-
hetévé teszi a helyi véarospolitikai beavatkozasok alkalmazasat més eurdpai orszagokban
is, amennyiben a helyi tdrsadalmi dinamika folyamatait feltarjak és megértik.
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